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Sosyal Hizmet Magazin elektronik dergisinin temel amaci;
sosyal hizmet alanlarini yansitan giincel yazilari, haberleri,
gelisme ve tartismalari, bilimsel derlemeleri, arastirmalari ve
klltir-sanat yazilarini 6grenciler, uygulayicilar,
akademisyenler ve arastirmacilarla paylasmaktir.

Sosyal ¢alisma mesleginin akademisyenleri, uygulayicilart,
ogrencileri ile sosyal hizmet alanlarindaki temel ve destekleyici
diger mesleklerin profesyonelleri tarafindan yazilan yazilar
yayinlanir. Sosyal Hizmet Magazin, sosyal ¢alisma ve sosyal
hizmetlerin populer bilim ve uygulama dergisidir. Glnceldir,
canlidir.

Yazilar; genis 6lcekte ¢alisma alanlarindan giincel bilgi-beceri
aktarimi, mesleki uzmanlik konulari, etik-hukuksal tartismalar,
ogrenci deneyimleri, teknoloji gibi her sosyal calismaciyi
ilgilendiren konulari icerir. Sinema, edebiyat, akademik eser
incelemeleri yer alir. Sosyal hizmet alanlarinin dnciui ve dikkat
cekici kisilikleriyle réportajlar yayimlanir.

E-dergi; Ekim, Kasim, Aralik, Subat, Mart, Nisan aylarinda
yilda alti say1 yayimlanir.
Dergide yayinlamasini istediginiz yazilarinizi

adresine iletiniz. Gincel
yazilar 750-1000 kelime, tanitim, haber, film, belgesel, kitap
(edebiyat, dustince, akademik sosyal hizmet tirlerinde)
incelemesi turtindeki yazilar ise 500-750 kelime arasinda
olmalidir. Dergideki yazilar kaynak gosterilerek alintilanabilir.
Yayinlanma tarihi 15 Ekim 2018.

Prof. Dr. ilhan Tomanbay

Prof. Dr. Tarik Tuncay

Prof. Dr. Tarik Tuncay

Engin Firat Harun Aslan
Mustafa Cagri Ayalp Elif Topgu
Hakan Sakarya Derya Akkurt
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Editorden

PROF. DR. iLHAN TOMANBAY

Hep konusurduk; sosyal hizmet alanlarina seslenen gtincel
ve popliler bir dergiyi nasil ¢ikarabiliriz diye. Sayilari hizla
artan sosyal hizmet bélimlerinin sayilari hizla artan
ogrencileri giincel gozliklerle, populer bilim mantidi icinde
sosyal hizmet alanlarini tanisin, dncelikle sosyal calisma
meslegini ve bunun yanisira diger meslekleri, destekleyici
meslekleri, tamamlayici meslekleri alan etkinlikleri icinde
tanisin, 6grensin, yazsin, ¢izsin, tartissin isterdik.

Asik suratl ve bdyle oldugu icin dar mi dar bir cevrede cani
sikilan hakemli dergileri asalim da (Onlar gene bilimsel
arenada olsun ve olacak tabii.), cevresi genis, giilen, dirik,
canli, sicak, mesleki makalelerin yanisira edebiyattan
resime, tiyatrodan sinemaya, kitap tanitmadan, glincel
degerlendirmelere sosyal gdzluklerle bakan, degerlendiren,
tartisan bir dergimiz olsun diye konusurduk.

Sosyal hizmetlerde son yillardaki performansiyla biyuk

sigramalar yapan Prof. Dr. Tarik Tuncay’in elimize el vermesi

bizi gu¢lendirdi. Acik beyni, cagdas bilgisi, rahat kalemi,
yaraticili§i, sosyal hizmete bilisim konusunda da énderce

katki sunan Tuncay dergiye gic¢ verdi, soluk oldu. Sayfalarda

gordiguniz bircok yaraticihk drnekleri kendisine aittir.
GOzinuz 6nundeki (eskiden elinizdeki derdik) magazinel
dergi modeli ve sayfa tasarimlari kendisine aittir. Hacettepe
Universitesi IIBF Sosyal Hizmet Baliimii arastirma
gorevlilerinden Engin Firat bizi yalniz birakmadi. Hocalarini
kirmadi. Yanina Mustafa Cagri Ayalp, Harun Aslan, Hakan
Sakarya ve Elif Topgu katildi; geldi, el verdiler. Bize gug,
dergiye emek verdiler. Basladik.

E-dergi ana basliklariyla hayli kabarik oldu. istedik ki sosyal
hizmet ailesinden isteyen, istedigi konuda dustncelerini
yazsin, paylassin. Su ana kadar 70’e yakin arkadasimiz
makaleler yapip yolladilar. Her sayida sayfalari ¢ok da

kabartmadan birkac mesleki yazi yayinlamayi dustintyoruz.

Onlarin disinda mesleki kitap tanitimlarindan, diisiince
kitaplari, sosyal kitaplar, edebiyat eserlerine kadar, sosyal
hizmetler kapsaminda spor yazilarindan film analizlerine,
tiyatro oyunu de@erlendirmelerine kadar genis bir alanda
disiince Uretimine actik kapilarimizi. Kapilar agildiginda
disince Ureten o kadar ¢ok arkadasimiz, heniiz
tanimadi§imiz arkadasimiz bu kapidan girecek ki; biliyoruz.
Onlar ydritecek bu isi.

Bu ay 10 Ekim Diinya Ruh Saghg:
guni. Bu nedenle bu sayida ana
makaleler olarak ruh sagligiyla
ilgili olanlarim sec¢tik. Farkh
yazilarla alan, disiplin ve
uygulama butiinliikleri
saglanabilsin diye.
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Dergide akademinin ve uygulamanin duayenlerini,
koklerini, kdklesmislerini, emekgilerini tanitacagiz.
Roportajlar yapacagiz. Onlari kimlik ve kisilikleriyle
kalicilastiracagdiz. Sosyal calisma vefadir ayni
zamanda. ilk konugumuz, daha Sosyal Hizmetler
Akademisi zamanindan beri bu meslege gonil, emek
ve dmdir vermis degerli hocamiz Prof. Dr. Nihal Turan.
Bizi kirmadi, réportaj verdi. Bize deger verdi, deger

kattl. Degeriyle dergimizin degeri arttl. Cok tesekkdrler.

Buyuklerimizi tanimayi surdurecegiz. Her halde ilgiyle
okuyacaksiniz.

Sosyal kurumlardan
kuruluslara, yerel
yonetimlerin sosyal
hizmetlerinden STO’lere
kadar tanitimlar yapacagiz.
Alani yazacagiz,
genisgletecegiz.

Istegimiz, bu dergide sicak yazilar ve diizeyli
tartismalar olsun. insanla ¢alisan sosyal hizmet
alaninda zaten insana dontuk elestirme olur, karalama
olmaz; katilmama olur, asagilama olmaz; begenmeme

olur kufur olmaz. Yani sosyal hizmetlerde duzey olur,
dizeysizlik olmaz. Clnkl insan dizeylidir.

Bu dergide, belirtilen yazim kurallar ¢cergevesinde kisa
0zll, tartismaya aclik, insana sayg! duyan yazilar
yayinlanacaktir.

E-dergimizde bir destege gereksinimimiz var. Danisma
kurulu. Herhalde yeni cikmaya baslayan bir dergi igin
danisma kurulu dnceden secilip konmamali. Sire¢
icinde isteyenler kendi gondllilikleriyle danisma
kuruluna girebilirler, danisma kurulu tiyesi olabilirler. ilgi
sahiplerini bekliyoruz.

Tarik Tuncay, Engin Firat. Her iki arkadasima ortaya
cikan birlikteligi yarattiklari icin ¢cok tesekkdirler
ediyorum. Simdilik bu tg¢ kisilik dayanisma giderek
Turkiye'de sosyal hizmet ailesinin saygi ve sevgi icinde
glUclenmesini diledigimiz dayanismasina ¢ekirdek
olsun.

Sosyal hizmet alanlariyla
ilgili popiiler bir dergi
yaratmaya ¢aligsiyoruz.
Tiirkiye’de dnemli bir
boslugu dolduracagina
inanmiyoruz. Dileyelim ki
katkilarinizla Omri uzun
olsun.
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PROF. DR. TARIK TUNCAY

Baslarken

2018'in yazinda, Prof. Dr. ilhan Tomanbay hocamiz ile
birlikte populer bir meslek dergisi ¢ikartma ihtiyaci
oldugunu disunmistik. Sosyal calismanin bilgisini ve
uygulama sureclerini hem ¢ok boyutlu hem de rafine bir
zihinsel zeminde paylasmak gerekiyordu. Sosyal
calismacilar, 1961'den 2002 yilina kadar, neredeyse
yarim ylzyilda tek bélim olan Hacettepe
Universitesi’nde yetistirilmisti. 2000’li yillarda toplam
mezun sayisi ancak bes binlerdeydi. 2002'den bugine
kadar olan surede sturekli yeni sosyal hizmet bolumleri
acildi. Ozellikle 2006’dan sonra her yil onlarca
Universite bolimu kuruldugunu gorduk.

Sosyal hizmet boélimlerinde 6grenci ve mezun sayisi
katlanarak artiyor. Bu yil, 58 lisans bolumuine yaklasik
7 bin 6grenci kayit yaptirmis. Ne var ki mevcut bilgi
birikimini aktaracak d6gretim elemani ne sayica ne de
nitelik olarak yeterli gelmiyor. Meslegin, sapmalardan
ve indirgemelerden korunmasina, ¢ok yonli
etkilesimlerle zenginlesmesine yogun bir ihtiyac var.

Popiiler bir e-dergi ¢ikartarak
akademi cephesi disindan da
katki vermek istedik. Kopri
olmak istedik. Teoriden
uygulamaya, uygulamadan
teoriye, ikisi arasindaki
bosluga atilan bir koprii.
Sahadan renkli seslerle,
kelimelerden yapilmis bir
kopri.

Coskuluyuz. Bir solukta yaptigimiz ilk gagridan ¢ok kisa
sure sonra, Yetmisten fazla sosyal hizmet

akademisyeni, klinisyeni ve dgrencisi birbirinden degerli
yazilar kaleme aldilar ve bize gonderdiler.

Bu yogun ilgi bize cabamizin ne denli yerinde oldugunu
aclkca gosterdi. Tum yazarlarimizi dostlukla
kucakliyoruz. Harika giincel yazilar, roportajlar, sosyal
hizmet bolima, arastirma merkezi, sivil toplum kurulusu
tanitimlari, farkl alanlardan sosyal ¢alismacilarin bir
guninl resmeden yazilar, deneyimli sosyal
calismacilarin retrospektif deneyim aktarimlari,
teknoloji yazilari, film, edebiyat eseri, diisiince eseri,
akademik sosyal ¢calisma kitap incelemeleri, meslekle
ilgili drama, muzik ve resim, sanat eserlerinden kesitler,
siir tahlilleri, sosyal ¢alismanin yakin disiplinlerle
iliskilerini gbzden geciren yazilar, haberler, 6grenci
deneyimleri ve daha nicesi siz okurlarla bulugsmay
bekliyor. Kultiir ve sanatla ilgili sayfalari sevgili Engin
Firat'a emanet ettik. Teknoloji sayfasi ve birgok teknik
sure¢ sevgili Mustafa Cagri Ayalp'te. Harun Aslan
baglantilarimizi genigletiyor. Hakan Sakarya roportajlari
calisiyor. Elif Topcu 6grencilerimizle iletisimi gelistiriyor.
Hepsi emanete ictenlikle sahip ¢ikiyorlar.

Sosyal hizmet alaninda yazma ve
okuma kiiltiiriinii gliglendirmeliyiz.
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Mesleki kimligimizin insasinda ve korunmasinda
kelimelere daha ¢ok sariimaliyiz. Hangi kelimeler
bunlar? Mesleki terminoloji elbette. Berrak, somut,
derin ve kapsayici olan kavramlar... Ustalikla islenmis
ve inceltilmis bilgiler olan kavramlar... Ancak kavramlar
bizi ayirt edici kilar, bize kimlik kazandirir, ortak dilimizi
Uretir, taraf oluruz kavramlarla. Miracaatcl, sosyal
esitsizlik, goreli yoksulluk, yoksunluk, yahtiimiglik,
direng, travma, marjinallesme ve 6tekilesme karsisinda;
guclendirme, savunuculuk, biling artirma, icgori
kazandirma, pozitif degisim saglama... Daha nice
kavramlar... Her biri bir bilgi kiimesini, cok sayida
deneyimi bazen yalnizca bir kelimede 6zetleyebilir. Bu
lisani insa etmek ve kullanmak her sosyal ¢alismacinin
sorumlulugudur.

Michel Foucault'nun Kelimeler ve Seyler’de yazdigi
gibi; “g6rdiuklerimizi ne kadar anlatirsak anlatalim,
gorunen higbir zaman kelimelerin igine sigmaz. ayni
sekilde sozle ifade bulan fikir ve duygularimiz tesbih ve
kiyasla “gorsel” hale getirilse bile, bunlarin mana ile
bulustugu yer g6z degil lisandir ancak.

E-dergimiz, her sosyal
meseleyi, sosyal ¢alismanin
lisaniyla konugsmay1 iimit
ediyor.
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Okuryazarhigin Farkl Bicimleri

ve Zeminleri

Dijital medya hayatimizi buttuniyle kusatti. Akilli
telefonlarin ekranlari ve tabletler her gecen giin
blyuyor. Okuma eyleminin tanimi adeta yukaridan
asaglya akan ve gorsel agirlikli metinler tiketmeye
donustu. Bu yuzden insanlarin dikkat genislikleri
dramatik diizeyde azald.

Hiz derinlige, sonug siirece
galip geliyor.

Kitabin, derginin itibar eskisi kadar yiksek mi? Bunlar
salt entelekttel ugraslar gibi gorulebiliyor. Diger
taraftan bu teknolojik déniisiim yeni okuryazarlik tirleri
de turetti. Once bilgisayar okuryazarhg ¢cikmisti. Onu,
bilgi okuryazarligi, web okuryazarhgi, gorsel
okuryazarhgi, video okuryazarligi, sosyal medya
okuryazarhgi vd. izledi. Okuryazarligin otoritesi kitabin
sunduguyla sinirli degil artik. Okuma fikri bir¢cok yeni
zemin dretti buglin. Tum bunlara direng géstermek ne
kadar akilci olabilir? Dergimiz elektronik bir formda
ulasiyor okura. Béylece okuyucusunun bulundugu
yerden bashyor. Burada ve simdi... Akilli telefonunda,
tabletinde ve bilgisayarinin ekraninda olacak. Aramiza
hos geldiniz! Bu sayida yirmiden fazla yazi sizi bekliyor.
Haydi baslyoruz.

WWW.SOSYALHIZMETMAGAZIN.COM e SOSYALHIZMETMAGAZIN@GMAIL.COM




SAYFA 7 « SOSYAL HiZMET MAGAZIN « GUNCEL « EKIiM 2018

AGIR RUHSAL
HASTALIKLAR AILE

UYELERINI NASIL
ETKILIYOR?

DR. SEDA ATTEPE OZDEN

Ruhsal Hastalik Meselemiz

Gunlmiz yasam kosullari distnildiginde herkesin stres,
sagliksiz ¢evre kosullari, isyerinde ugradigi mobbing,
duygusal sorunlarla bas edememe gibi sikintilarla ytiz
ylize oldugu bir gercek. Bu gercekligin arkasinda ise artan
ruhsal hastalik oranlari ve hastalik ytki bulunuyor. Diinya
Saglik Orgitii (WHO)'nuin verilerine gére diinya genelinde
her dort kisiden biri yasamlarinin bir noktasinda ruhsal
veya norolojik bozukluklardan etkileniyor. Yaklasik 450
milyon insan ise, bu tir rahatsizliklardan muzdarip ve
ruhsal bozukluklar diinya ¢apinda két saglk ve
maluliyetin 6nde gelen nedenleri arasinda (WHO, 2001).

Ruhsal hastaliklarin yayginligi bu kadar yiiksek iken,
carpici bir veri daha geliyor: bilinen bir ruhsal hastaligi
olan kisilerin yaklasik Ugcte ikisi bir saghk ¢alisanindan
yardim istemiyor. Damgalama (Stigma), ayrimcilik ve
ihmal, bakim ve tedavinin ruhsal hastaliga sahip bireylere
ulasmasini engelliyor (WHO, 2001). Bu da demek oluyor ki
ruhsal hastalia sahip bireyler hastaligin getirdigi
glcliklerin disinda tedaviye erisememe, ihmal ve
ayrimcilikla yiiz yize kalma gibi gcok daha buyuk
zorluklarla karsilasiyor. Tedavileri ya hi¢ baslayamiyor ya
da baslasa bile devam edemiyor.

Kol kirilir yen icinde kalir misali, ruhsal hastaliga sahip
bireyler sorunlari ile bas basa kaliyor. Bu noktada ¢zellikle
gelismekte olan llkelerde bakim roliini de ¢cogunlukla aile
Uyeleri Ustleniyor. Peki ailelerin ihtiyac ve sorunlari neler?
Onlar neler yasiyor?

Tedavi sistemlerinin yetersiz kaldi§i durumlarda basroli
aileler Ustleniyor. Aileler; hastahgi kabullenmeme, gizleme,
yalnizlik, sosyal destek azligi, dislanma, damgalanma,
ihtiya¢ duyduklari hizmetlere ulasamama gibi farkli
boyutlarda sorunlar yasiyor.

2009 yilinda Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal
Hizmet Bolimi'nden lisans derecesi ve Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji
Boliminden yandal derecesi alarak mezun oldu. Ayni yil, Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dal’'nda
biitiinlesik doktora programi 6grencisi oldu ve Baskent Universitesi Saglik
Bilimleri Fakuiltesi Sosyal Hizmet Bolumi’nde arastirma gorevlisi olarak
calismaya basladi. 2009-2013 yillari arasinda Baskent Universitesi Saglik
Bilimleri Fakdltesi Sosyal Hizmet Bolimi'nde dgretim gorevlisi olarak ¢alisti.
2015 yilinda “Sizofreni Tanisi Almis Bireylerin Ailelerinin Bakimverme
Deneyimleri ve Sosyal Destek iliskilerinin Psikiyatrik Sosyal Hizmet
Temelinde incelenmesi” baslikli teziyle doktora derecesini aldi ve ayni yil
Bagkent Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bélumii'ne
yardimci dogent olarak atandi. Halen Baskent Universitesi Saglik Bilimleri
Fakultesi Sosyal Hizmet Boliumi’'nde doktor 6gretim tyesi olarak
calismalarini sirdirmektedir. sedaattepe@gmail.com

Ruhsal hastaliga sahip olma, “su¢”, “eksiklik”, “delilik” gibi
kavramlarla esdeger tutuldugu icin aileler hem hastaligi
kabullenmekte zorlantyor hem de bu nedenle mevcut
durumu gizleme egiliminde oluyor. Bu durum da onlari
yalnizliga itiyor.

Hi¢ unutamadigim bir vakada 70 yasindaki anne evden
hastaneye gitmek disinda hi¢ disari ¢ikmadigini, ¢inki
disari ¢iktiginda komsularin hep kizini sorduklarini ve bu
durumdan ¢ok rahatsiz oldugunu sdylemisti. Disiinebiliyor
musunuz, etraftakiler soru sormasin diye disari ¢cikmaktan
¢ekinen, sosyal hayatini sifirlayan bir kadin!
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Ruhsal hastaliklara bagl dislanmanin boyutlari tek tek
bireyler Gzerinde bu kadar yikici olabiliyor. Bu nedenle de
aileler yasadiklari hastaligi -6zellikle de sizofreni gibi agir
ruhsal hastaliklar s6z konusu ise- saklyorlar. Hatta bazi
durumlarda yasanan hastalgi ¢cocuklari aile iginde
dislanmasin diye teyzesinden, amcasindan bile sakliyorlar.
Bu noktada karsimiza sosyal destek bulamama sorunu
cikiyor. Ailelerin gogu sorunlarini kimse ile
paylasamadigini iletiyorlar. Hastaliga bagl ytklerin

boyutunu siz disunin.

Ailelerin yasadigi bir baska sorun ise tedavi hizmetlerine
erisememek. ihtiya¢ duyduklari hizmetlerin bircogu
halihazirda mevcut degil. Ya da ayda bir gittikleri doktora
sadece ila¢ yazdirabiliyor, kafalarinda kalan sorulara
cevap bulamiyorlar.

Ruhsal hastaliklara bagli damgalama ve dislanmanin ise
boyutlari daha da bilyiik. is bulamama, egitim hayatindan
uzaklasma, sosyal yasamdan geri ¢cekilme gibi farkl
alanlarda sorunlar yasiyorlar. Bakim veren aile tyelerinin
de is, sosyal yasam gibi alanlardaki gerilemelerini g6z
onidine alinca sorunun boyutlari ortaya ¢ikiyor.

Aileler ne tiir hizmetlere
ihtiyac duyuyor?

Bu konuda gelismis Ulkelerdeki hastalarin birlikte yasadigi
profesyonel bir hizmet olan kuliip evi tarzi érgitlenmelere
ihtiya¢ duyuyorlar. Ayrica aile Uyelerinin sosyal ihtiyaclarini
karsilamak icin ya da sadece dinlenmek igin bakim roliine
ara vermeye ihtiyaclari var. Bu baglamda giinlik, saatlik,
haftalik bakim hizmetlerini talep ediyorlar.

"Ailelerin en biiyiik korku ve
endisesi kendileri 6ldiikten
sonra bakim igini kimin
yuriitecegi."

Ailelerin ihtiyaclarindan biri de ruhsal hastaliklar, aile ici
iletisim, catisma ¢6zimi gibi konularda egitim alma ve
bilgilendirilme ihtiyaci. Ustelik bu egitimler sadece bir kere
dedgil, suirec icerisinde ailelerin farklilasan ihtiyaclarina
yonelik dizenli olarak yapilandiriimali. Ailelerin duygusal
ylKlerini azaltacak grup calismalari da bu noktada 6nem
tasiyor. Aileler, ruhsal hastaliklara sahip bireylerin istihdam
edilmelerinin gok énemli oldugunu vurguluyorlar. istihdam
hayatina katilmanin bu bireyler tizerinde olumlu faydalari
oldugu pek cok calismada kanitlandi (Soygur, Yuksel,
Eraslan, Attepe Ozden, 2017; Can Oz ve Unsal Barlas,

2017). Bu hem sosyal dislanmanin 6niine gecen hem de
aile Uyeleri Gzerindeki yukl azaltan bir faktor olacaktir.

Sosyal Hizmet Meslegi
Devrede: Biz Neler
Yapabiliriz?

Oncelikle olarak calistigimiz tim alanlarda ruhsal
hastaliklara yonelik farkindaligin artiriimasina ihtiyag
bulunuyor. Ruhsal hastaliklara bagh dislanma ve
damgalanma sorunlarinin asiimasinda bu ¢ok 6nemli.
Ruhsal hastalija bagli bakim sorunlarinin ¢ézilmesi igin
bakim hizmetlerinin gelistiriimesinde rol alabilir, aileler
adina savunuculuk faaliyetleri yapabiliriz.

Sosyal hizmet mesleginin
“sessizlerin sesini duyurma”
islevinden yola ¢ikarak
ailelerin ihtiyaclarina cevap
veren hizmetlerin
olusturulmasinda onlarin sesi
olabilir, aile drgiitlenmelerinde
basgi ¢gekebiliriz.

Ruhsal hastalia sahip birey ve ailelerin egitim ihtiyaclarini
karsilamak icin 6zellikle saglik kuruluslarinda, toplum ruh
saghgl merkezlerinde, saglikl yasam merkezlerinde
calisan sosyal hizmet uzmanlarinin sosyal beceri
egitimleri, grup calismalari, psikoegitimler gibi farkli
yontemlerle islev gostermesi sart. Sonug olarak ruhsal
hastalija sahip birey ve aileleri i¢in, onlarin sesi olmak icin
yapilacak cok fazla sey var. Onemli olan hakca hizmet
almalarini saglamak.

Sosyal hizmet uzmanlari
olarak bunlar: ger¢eklestirmek
igin gliclimtiz var!
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N(")ROBiLiI\_II VE
SOSYAL HIZMET

ARS. GOR. MERVE DENizZ PAK

Norobilim!

Bugtinlerde bilim diinyasinda adindan sik¢a bahsettiren bir
konu var; norobilim. Evet, yanlis okumadiniz, nérobilim!
Peki bunun sosyal hizmetle nasil bir iliskisi var derseniz, ki
¢cok haklisiniz, insanlarin oldugu her yerde biz de variz ve
eklektik bakis agimizla bu alandaki ¢calismalar yakindan
alakall. isterseniz, tizerinde bu kadar ¢ok calisma yapilan
ndrobilim dinyasinin kapilarini sosyal hizmet uzmanlari
olarak aralayalim...

Bilindigi izere sosyal hizmet disiplini ve meslegi tarihsel
olarak bir biyo-psiko-sosyal yani bitincil bakis agisini
benimsemistir. Fakat egitim, uygulama ve arastirma icin bu
mesleki durusun daha ¢ok psikososyal noktaya yakin
oldugunu; derin klinik calismalarin yapildigi biyolojik
meselelere gérece mesafeli oldugunu soyleyebiliriz. Fakat
bu durum karsisinda 6zellikle Amerika Birlesik
Devletleri'nde “nérobilim ve sosyal hizmet” konulu
calismalarin yayinlanmaya basladigini gériiyoruz.

Norobilim; bilissel sinirbilimi,
bilissel psikoloji, kigilerarasi
norobiyoloji ve ilgili
alanlardaki son geligsmeler ile
beraber bag etme, uyum, ruh
saghgi, ¢ocuk ve yetigkin
geligimi gibi sosyal hizmette
merkezi olan sorunlari
kesfetmek icin heyecan verici
yeni bir paradigma. saglada.
Peki sosyal hizmet hangi alanlarda bu bilgileri
kullanabilir? Once nérobilimi biraz taniyalim!

2015 yilinda Baskent Universitesi Saglik Kurumlari
isletmeciligi ve Sosyal Hizmet Boliimlerinde cift anadal lisans
programlarini tamamlayarak birincilikle mezun oldu. Egitimi
sirasinda GATA ve Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi
Hastanelerinde tibbi/psikiyatrik sosyal hizmet alanlarinda
sizofreni hastalari ve bagimhhdi olan bireylerle calismalar
yapti. Gazi Universitesi Tip Fakiiltesi tarafindan diizenlenen
"Organ Nakli ve Etik" ve "Genetik ve Etik" konulu Ulusal Tibbi
Etik Proje Yarismalarinda 6duller aldi. Yiksek Lisansini
Baskent Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, klinik odakl
Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda “Behget Hastalarinin
Yasadiklari Gugcluklerin ve Sosyal Hizmet Gereksinimlerinin
Belirlenmesi” baslikl teziyle; es zamanli olarak Ankara
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisu Aile Danismanligi
Anabilim Dalinda “Behcet ve Ailevi Akdeniz Atesi Hastali§i
Olan Ciftlerde Evlilik Doyumu” baslikli calismasiyla 2017
yilinda tamamladi. Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlist Sosyal Hizmet Anabilim Dali’'nda doktora egitimine
devam etmektedir. 2016 yilindan beri Bagskent Universitesi,
Sosyal Hizmet Boélimir'nde arastirma gorevlisi olarak
calismaktadir. Saglik psikolojisi, aile terapisi, tibbi ve
psikiyatrik sosyal hizmet, afetlerde sosyal hizmet ve gog ilgi
alanlarini olusturmaktadir. mervedenizpak@gmail.com
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Norobilim ne demek?

No6robilim, insan vilcudundaki en karmasik sistem olan
sinir sistemi Uzerinde yapilan bilimsel calismalara verilen
isimdir. Sinir sistemini olusturan hicrelere ‘néron’ adi
verilir. Cok htcreli canhlarda, sinir sistemi ileri derecede
farklilasmistir. Bu sistem bir takim iletileri ve isaretleri
¢cevreden organizmaya ya da viicudun bir kismindan diger
kismina tasimakla gorevlidir. Basit ya da karmasik her
tarll davranis, sinir sisteminin degisik bolgelerinde yer alan
bir grup sinir hiicresinin etkinligi ile gerceklesir. Bu bolgeler
merkezi sinir sistemi (beyin ve omurilik) ve ¢evresel sinir
sistemi (duyular ve hareketten sorumlu sinirler) olmak
tzere ikiye ayrilir.

Norobilim, insan viicudundaki en karmasik sistem olan
sinir sistemi tzerinde yapilan bilimsel ¢calismalara verilen
isimdir. Sinir sistemini olusturan hicrelere ‘néron’ adi
verilir. Cok hicreli canlilarda, sinir sistemi ileri derecede
farklilasmistir. Bu sistem bir takim iletileri ve isaretleri
cevreden organizmaya ya da viicudun bir kismindan diger
kismina tasimakla gorevlidir. Basit ya da karmasik her
turld davranis, sinir sisteminin degisik bolgelerinde yer alan
bir grup sinir hiicresinin etkinligi ile gerceklesir. Bu bolgeler
merkezi sinir sistemi (beyin ve omurilik) ve ¢evresel sinir
sistemi (duyular ve hareketten sorumlu sinirler) olmak
Uzere ikiye ayrilr.

Sosyal hizmet ve nérobilimin bu biyolojik alt
yapida bulusma noktalarina baktigimizda su
gelismeler karsimiza ¢ikiyor:

» LeDoux (1998) duygunun temel dogasina ve
bunun bilis ve davranisla iligkisine ve korku ve
kaygi calismalarinda dnde gelen bir sinir bilimci
olarak sosyal hizmete dikkat ¢cekiyor.

* Siegel (1999) beynin baglanma ve kimlik
gelisiminde nasil rol oynadigina dair keskin bir
bakis sunuyor.

* Zull (2002), 6grenmenin beyin tarafindan nasil
gerceklestigine iligkin bir gorus sunuyor.
 Johnson (2004) bagimlilik ve nérobilim iligkisini,
sosyal hizmet uzmanlari ve bilim insanlari ile
alakali oldugunu vurgulayarak arastiriyor.

* lacoboni (2009) ayna noron adi verilen
davraniglarin olusumunda énemli olan sinir
hicrelerinin kesfini ve 6nemini ortaya koyuyor.
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Yapilan ¢alismalar norobilim ve sosyal hizmet iliskisinde
empati, psikolojik travmalar, baglanma liskileri, bagimlilik
oruntdleri, 6grenme, duygularla ¢calisma ve ruhsal
hastaliklar gibi énemli konularin kesistigini gdsteriyor. Bu
baglamda ilk olarak, ayna néronlardan bahsetmek iyi
olacaktir.

Insan Davranisinin
Norobiyolojik Yonleri

Ayna noéron, bir canlinin herhangi bir hareketi kendisi
yaptiginda ve ayni hareketi yapan birini gbzlemledigi
durumlarin her ikisinde de ateslenen ndronlar igin
kullanilan terimdir. Baska bir deyisle ayna néronlar, basta
isitme ve gérme olmak Uzere bitin duyular vasitasiyla, dis
dinyadan gelen sinyalleri alip, &deta onlarin fotokopisini
saklayan hucrelerdir. Bu néronlar taklit etme ve
karsidakinden 6grenme gibi bir stirecte kendilerine verilen
rolii hassas bir sekilde yansitir. Buna ek olarak, ayna
ndronlarin empati kurabilmede temel oldugu ileri
surdlmustar.

“duygusal anlama.” ve
karsidakinin hissettiklerini
anlamlandirmanin arkasinda -
ayna noronlarla gerceklesen-
biyolojik bir siire¢ var.

Norobilim dinyasindaki bu gelismeler, sosyal hizmet
uzmani ile miracaatgi arasinda gerceklesen enerjik islemi
ve empatinin nasil bu kadar gulcli olabilecegini
anlamamiza yardimci oluyor. Bu sayede biriyle baglanti
kurmanin, onun micadelesine ve acisina tanik olmanin
altinda ndrolojik bir stire¢ oldugunu artik biliyoruz.
Empatinin yaninda ayna noronlarin sosyal hizmet
uygulamalarinda oldukga 6énemli bir yeri olan tibbi sosyal
hizmet agisindan da sagladi§i pek cok fayda var. Ornegin
sizofreni, otizm, dismorfik bozukluk ve diger bazi psikiyatrik
bozukluklarin temelinde ayna néronlarin rol oynayabilecegi
distndltyor. Buna “kirik ayna teorisi” adi veriliyor. Buna
gore bu tip psikiyatrik hastaligi olan kisilerin ayna néronlari
saglikli islev gdsteremiyor ve bu kisiler empati kurmakta
zorlaniyorlar. Beyinde meydana gelen bu karmasa, bireyin
karsisindakinin hisleri konusunda dogru bir yoruma
ulasmasini engelliyor.

Ornegin otizmli cocuklarda ayna,
noronlara ait merkez kiriktir ve bu
nedenle ¢cocuk goz temasi kuramasz,
cevresiyle alakadar olmaz ve adeta
kendi diinyasina 6zgii fanusun
icinde durur. Duyu organlarindan
gelen sinyaller ayna néronlarda bir
yanit meydana getirse de beyinde
ilgili merkez uyarimadigindan
konugma ve taklit etme gibi

davraniglarin gelismesi gii¢lesir.

Insan davranisi ve sosyal ¢cevre agisindan baglanmanin ve
dolayisiyla bu iligkinin gelistiriimesinde de norobilimin yeri
oldukca dnemlidir. Baglanma kuramina gore, birey
bebeklikten itibaren bakim veren kisi ile yasadigi
deneyimleri ve onunla gelistirdigi iliskisini ilerleyen
yaslarda her tirll yakin iliskisinde model olarak kullanir.
Erken dénem gelisimde ihtiya¢ duyduklari her anda bakim
veren bireylerden gecikmeden ilgi goren ve bu sayede
glvenli baglanan bireyler, olumlu birer “benlik ve baskalari
modeli” geligtirirler.
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Duygu ve diusuncelerini bagkalarina agmaktan, ihtiyaclarini
ifade etmekten ¢ekinmezler, kolaylikla yakin iligkiler
kurabilirler. Fakat bu baglanma oruntiist saglikh bicimde
kurulmazsa ilerleyen donemlerdeki iliskilerde sorunlar
ortaya cikabilir. Ornegin giivenli baglanma iligkisi
kuramayan bireyler yetiskinlik ddnemlerinde baglanma
bozukluguna iliskin davranislar gosterebilir. Bu bozukluk ya
yakin iliskilerin reddi ya da yakin iliskilere strekli talep
olarak ortaya ¢ikabilir. Sosyal hizmet uzmanlari davranis
dinamiklerini degerlendirirken bu érinttlerin nasil olustugu
hakkinda bilgi sahibi olmalidir.

Norobilim ¢alismalari travmatik yasantilarin altinda yatan
biyofizyolojik strecler hakkinda da bilgi verir. Psikolojik
travma, yoksulluk ve stresin 6mur boyunca uzanan
etkilerini anlamamiza yardimci olur. Béylece zorlu yasam
deneyimlerini degerlendirmemiz ve buna yonelik midahale
planlari gerceklestirmemiz olanaklidir. Benzer bigcimde,
Ozellikle travmatik stres tepkileri gdsteren miracaatgilar ile
calisan sosyal hizmet uzmanlarinin ikincil travma ile karsi
karsiya kaldiklarini biliyoruz. Bu dogrultuda ayna
noronlarin bilgisi ve empatinin ndrobiyolojik temellerinin
daha iyi anlasiimasi, sefkat yorgunlugunun neden ortaya
¢iktigina ve ikincil travmatik stresin sosyal hizmet
uzmanlarini nasil etkiledigine 1sik tutuyor.

Sosyal hizmet uzmanlari siklikla tibbi ve rehabilite edici
mudahalelerin gergeklestirildigi calisma alanlarinda
istihdam ediliyor. Bu noktada norobilim arastirmalari;
bagimhhk alanindaki calismalarda ufuk acici oldu. Ozellikle
bagimlilik értntdlerinin nedenlerini anlamada, bagimhhgin
onlenmesinde ve tedavisinde adim atilmasini sagladi.
Bagimlihgin rehabilitasyonunda yalnizca ilag tedavilerinin
degil ayni zamanda psikososyal mudahalelerin de etkili
oldugu yapilan calismalar arasindadir. Bagimlilikla benzer
bicimde gec¢mis birkac yilda, geriatrik ve palyatif bakimda
sosyal hizmet uygulamalarina ydnelik ¢calisma alanlari artti.
Alzheimer ve diger yasa bagli bilissel bozukluklari, beyin
hasari ve epilepsi gibi hastaliklari olan bireylerle calisirken
beynin ve insan davranisinin nérobiyolojik alt tabakalarinin
anlasiimasi icin 6zellikle yarar saglar.

Eklektik Bilgi Temelini
Zenginlestirmek Isteyenlere
Oneriler

insan beyni tim diisiincelerden, duygulardan ve
davranislardan sorumludur. Sosyal hizmet uzmanlari
miracaatcilar ile beraber calismalarini yirittrken
dusinceleri, duygulari ve davraniglari degistirmek icin
midahalelerde bulunurlar. Bu nedenle bilissel, davranissal
ve sosyal gelisim icin nérobilimin sundugu bilgiler eklektik
bilgi birikimimizin artmasini saglayacaktir. “Sosyal-Bilissel
Norobilim” olarak adlandirilan bu yeni alan, multidisipliner
calismalari ayni paydada toplayan bir mekanizma
olusturmaktadir.

Eger bu alan ilginizi ¢ektiyse,
Rosemary L. Farmer tarafindan
2008 yilinda yayinlanan
“Neuroscience and Social Work
Practice: The Missing Link” ile
Holly Matto ve Jessica Strolin-
Goltzman tarafindan 2013
yilinda yayinlanan
“Neuroscience for Social Work:
Current Research and Practice”
isimli kitaplara goz
atabilirsiniz.
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iINTIHAR GIRISIMLERINDE
KLINIK VE PSIKOSOSYAL

MUDAHALE NASIL
YAPILANDIRILMALI?

ARS. GOR. KUBRA ARSLAN

Intihar

intihar sdzcugi latince "kendini éldiirmek (self murder)”
s6zcuginden tiremistir. Tamamlanmissa eylemi
gerceklestiren kisinin 6lum istegini ifade eden 6élimcil bir
eylemdir. intihar, kisinin istemli olarak yasamina son
vermesidir.

intiharin farkh siniflandirmalari vardir. Bunlar:
Tamamlanmis intihar, intihar girisimi ve intihar
dustnceleridir. Tamamlanmis intihar, nedenleri gok
faktorl olup sonucu 6liimle biten bir intihar davranigi
seklinde tanimlanabilir. intihar girisimi, tasidigi mesajlar
itibariyle oldukca dikkat ¢ekici bir intihar davranisidir.
Kavramsallastirilmasi yonindeki karmasa heniiz bitmis
degildir. intihar duisiinceleri ise, intihar etmeye iliskin olarak
kisinin zihnine takilan veya kisinin intihara yoneliminde
etkili olan tim dusunceleri kapsamaktadir.

1989 yilinda Ankara’'da dogdu. Ankara’da ilk, orta ve lise
o6grenimini tamamlanmasinin ardindan 2013 yilinda
Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Sosyal Hizmet Bolimi'nden lisans derecesiyle mezun oldu.
2013 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi
Sosyal Hizmet Anabilim Bilim Dali'nda Yiksek Lisans
egitimine basladi. 2014 yilinda ayni Bolimde basladigi

TUIK verilerine gﬁre, oliimle bitiinlesik doktora egitimine devam etmektedir. is
Sonuc;la,nan intihar Say1s1 2014 deneyimine, 2013 yilinda Ankara Universitesi Tlp.F.akl'.H'[-eSi

. . Hasta Haklari, Sosyal Servis ve Cocuk Koruma Birimleri'nde
y11111da 3 bin 169 iken 20.15 sosyal calismaci olarak basladi. 2015-2018 yillar arasinda
yllllld& %1,3 arfcarak 3 bin 211 Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bolimirnde arastirma
k1$1 olmustur. Intihar edenlerin gorevlisi olarak galisti. Halen Kirikkale Universitesi Saglik

%72,7’sini erkekler, %27,3’1.:1H1.J.. B.i.limle_ri. Fakultesi Sosygl Hizmet B(’jltlllmql’nde arag_nrma
. gorevlisi olarak akademik yasamini sirdirmektedir.
ise kadinlar olugturmaktadir.

kbraarslann@gmail.com
Intiharda Risk Faktorleri

intihar davranisina yatkinlikta, yas, cinsiyet,
psikiyatrik bozukluklar, umutsuzluk hisleri, zorlu
yasam olaylari, cocukluk dénemi yasantilari, cinsel ve
fiziksel istismar oyksu, ailesel ve genetik faktorler,
fiziksel hastalik dykusd, psikososyal ve cevresel
faktorler gibi cok cesitli risk faktorleri yer almaktadir
(Atay ve Gilindogar, 2004).

intihar girisiminde bulunan kisi gercekten dlmeyi
isteyebilecegi gibi, bu davranisinda acisini, caresizligini
ve umutsuzlugunu dile getirmek amaci da gitmus
olabilir. Bu yonleriile intihari yardim ¢agrisi olarak
degerlendirmek mimkundur.
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Intihar Riskinin
Degerlendirilmesi

Kompleks bir davranis bicimi olmasi sebebiyle intihar
biyolojik, psikolojik ve sosyal faktorlerin de g6z dniinde
bulunduruldugu bir yaklasimi gerektirmektedir (Atay ve
Gundogdar, 2004). Sosyal hizmet, kendine yonelik zarar
verici davraniglarda bulunan bireylerle ¢ok sik karsilasan
meslek gruplarindan biridir. Uygulamalarini “¢cevresi icinde
birey” anlayisina uygun olarak hem bireye hem de bireyin
cevresine ayni anda odaklanarak yuriten sosyal hizmet
disiplini intihar girisimlerinde daha ¢ok psikososyal
muidahalede bulunmaktadir.

Klinik Miudahale

Klinik midahale, miracaat¢inin intihar girisimi sonuclarinin
ciddiyetini anlamasi ve kendisi ile ilgilenildigini hissetmesi
bakimindan 6nemlidir. Ayrica bu kisi hastaneye geldiginde
gerekli olan psikiyatrik mtdahale i¢in ilk baglantiyr kurma
olanag! edinebilir. Bir intihar girisimi ile karsilasildiginda
yapilmasi gereken ilk sey tibbi miidahalenin
saglanmasidir. Oncelikle miracaatginin neden 6lmek
istedigi arastiriimalidir. Bu durum yasanilan duygulari ifade
etmeye yardimci olur. intihara iliskin diisiincelerin agikca
tartisiimasi ile terapotik iliski gliclenecektir.

ik gériismeden sonra en kisa siirede hasta icin en uygun
psikiyatrik yaklasimin belirlenmesi gereklidir. intihar
girisiminde bulunan kisilerin hemen hemen yarisi kronik
olarak kendisine zarar verme davranigi olan kisilerdir.
Bunlarin dykulerinde genellikle tekrarlayan intihar
girisimleri bulunur; siklikla depresif, umutsuz, alkol ya da
madde kotuye kullanimi olan kisilerdir ve krize midahale
yaklasimi bu kisilere yardim igin yeterli degildir. Bu Kisilere,
umutsuzluklari ve sorunlari ile bas etme becerilerini
gelistirmeye yonelik uzun sureli terapiler ve ilag tedavileri
de uygulanmalidir (Ozgiiven, 2003).

Psikososyal Terapiler

Turkiye'de intihar girisimleri genelde hayati tehlike
getirmeyen, acemice denemeler olarak karsimiza
¢cikmakta, 6lium amacglanmayip eylem daha ¢ok bir yardim
arama niteligi tasimaktadir (Sayil, 1992). Bu durum
dikkatimizi psikolojik sikintilarin kiimelenisine, zorlayici
yasam olaylarina, aile ve sosyal destek sistemlerine
cekmektedir. Bu dogrultuda sosyo-kiiltiirel 6gelerin,
zorlayici yasam kosullarinin, aile ve sosyal destek
sistemlerinin kisisel kosul ve yatkinliklar cercevesinde
degerlendirilmesi geregi; bireylerin, ailelerin ve toplumun
karmasik sorunlarina ¢ézimler Gretmeye calisan sosyal
hizmeti de bu soruna karsi duyarli kilmaktadir (Alptekin,
2008).
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Sosyal hizmet
uzmanlarinin
miiracaat¢inin intihar
riskine cevap vermeleri i¢in
uygun bilgi ve profesyonel
egitime sahip olmalar
gerekmektedir.

Sosyal hizmet, genel olarak bireylerin, ailelerin, gruplarin
ve toplumlarin sosyal islevselliklerinin guic¢lendiriimesi ve
gerektiginde yeniden yapilandiriimasi amaciyla yuritilen
midahale ¢alismalarinin bitiintdir. Sosyal hizmetin
mesleki etkinlik odagi “cevresi icinde bireydir.” Sosyal
hizmet, birey ile sosyal ¢evresi arasinda etkilesimler
sirecinde ortaya ¢ikan ve onlarin sosyal islevselliklerini
olumsuz yonde etkileyen sorunlari ve farkli yasam
durumlarini degerlendiren, ele alan ve miidahale yetkisi
olan bir meslektir. Ozellikle kriz donemlerinde bireyin
yasadigi travmanin etkisinin en aza indirilerek, yeniden
normal yasama donmesi amaciyla ekolojik sistem ve
glclendirme yaklasimi ¢ercevesinde sosyal hizmet
midahalesi uygulanmaktadir.

Sosyal hizmet profesyonelleri, miracaatci sistemine iliskin
mudahalelerde bulunurken soruna sebebiyet veren tim
unsurlari iceren buttincul bir bakis acgisi ortaya koyarlar.
Sadece bireyin sorununa odaklanip sosyal ¢evresini
hesaba katmadan yapilan midahalelerde etkili sonug
almanin mimkin olmayacagini bilirler. Bu nedenle bir
yandan bireyle calisilirken diger taraftan aile, 6rgiit ve
toplum boyutunda da ¢alismalar yaparak, var olan
kaynaklarin bireyin sosyal islevselliginin arttiriimasi
yoninde harekete gecirilmesi saglarlar.

Krize Miudahale

Krize miidahale modeli sosyal hizmet alaninda akut
psikolojik bir kriz igerisinde olan muracaat¢inin endiselerini
gidermek ve 6zel gereksinimlerini belirlemek amaciyla
kullaniimaktadir. Aniden ortaya ¢ikan birtakim kisisel
kayiplar veya trajik olaylar sonucu kisinin veya ailenin
fonksiyonelligi bu durumdan olumsuz bir sekilde
etkilendiginde krize miidahale modeli kullanish olmaktadir.
Model, krizi tetikleyen olayin ortaya ¢ikisini izleyen dért-alti
haftalik bir zaman dilimi icinde kullanilir. Sosyal hizmet
uzmani bu yaklasimi kullandiginda oldukga aktif ve
direktiftir.

Mudahale modelinin anahtar 6geleri sunlardir:
(1) Miracaatciya hizla bir sekilde ulasmak ve
yanit vermek,

(2) sinirl zamani kullanmak (6rnegin bes seans,
dort hafta civari gibi),

(3) dikkati krizin ortaya ¢ikis seklinde odaklamak
(6rnegin tetikleyici olayin veya miracaatcinin

buna verdigi anlam Gzerinde durmak gibi),
(4) miracatcinin kendi kararini almasinda ve
eyleme ge¢cmesinde yardimci olmak,

(5) miracaatc¢inin sosyal iliski ag ile iletisime
gecmek (Sheafor ve Horejsi, 2003).

intihar girisiminin zamanla sinirli bir kriz oldugu g6z
onlnde bulunduruldugunda; kendini 6éldirme isteklerinin
One ¢iktig bu zaman dilimi igerisinde kisinin kendisine
zarar vermesi engellenip yasami korundugunda,; kisinin
sahip oldugu yardim olanaklari artirilip, sosyal cevresiyle
yeniden butlinlesmesi saglanabildiginde intihara giden
yollar kapanmis olacaktir (Lester, 1997).

Sosyal hizmet; intiharin 6nlenmesinde birey ve aile/grup
odakli ikincil ve Gguncul duzeylerdeki 6nleme calismalarina
oldugu gibi, kapsami genis olmakla birlikte toplumun
geneline yonelik birincil dnleme ¢alismalarina da 6nemli
katkilar saglayabilecek meslekler arasindadir. Her bir
onleme diizeyi icin belirlenen amaglar farkli oldugundan
sosyal hizmetin roli de hi¢ kuskusuz katildigi diizeydeki
onleme calismalarina goére farklilasacaktir.
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BiYOPSIKOSOSYAL
KRONIK BiR BEYiN

HASTALIGI: BAGIMLILIK

OGR. GOR. KAMIL ATES

Kronik Bir Beyin Hastaligi

Bagimlihgin, alkol-madde kullanim bozuklugunun, bir
hastalik oldugunu hem de kronik bir beyin hastaligini
oldugunu biliyor musunuz?

Madde kullanimi ya da koéttye kullanimi diinyada
gorildagu gibi Turkiye'de de 6zellikle gocuklar ve ergenler
arasinda hizla yayilan ve tim toplumu etkileyen
biyopsikososyal boyutlari olan yani hem biyolojik hem
psikolojik hem de sosyal kapsami olan ve giindemde olan
bir saglik ve esenlik sorunudur. Bu sorun sadece bireysel
diizeyde kalmamakta, aileyi, aile Gyelerini, yasadigi
cevreyi, toplumu etkileyen bir halk saghg sorunudur. Alkol
ve madde bagimlihginin énemli bir toplum sagligi problemi
olmasinin temelindeki 6nemli sebeplerden biri kesin ya da
sonug alinabilen 6lguli miidahalenin olmayisidir.

Sevin ve Erbay (2008), madde ve alkol kullanan
bireylerin dislanmasi ve kabul gérmemesiyle beraber,
kendilerinden beklenen islevleri yerine getiremedigini
belirtiyor. Bunun sonucunda hem psikolojik hem de
sosyal sorunlar yasaniyor. Bu sebeple bircok sosyal ve
ekonomik soruna yol aciliyor. Ote yandan Polat (2014),
bagimhligi ne sadece bireyin sorumlu oldugu bir
davranis ne de sosyal sartlarin neden oldugu bir sorun
olarak gormektedir. Peki 6yleyse son yillarda hemen
hemen her glin isittigimiz bagimlilik, nadem sadece
bireyin sorunlu bir davranigi ya da sosyal sartlarin
neden oldugu bir durum degilse nedir?

intihar girisiminde bulunan kisi gercekten dlmeyi
isteyebilecegi gibi, bu davraniginda acisini, caresizligini
ve umutsuzlugunu dile getirmek amaci da gitmus
olabilir. Bu yonleriile intihari yardim ¢agrisi olarak
degerlendirmek mimkundur.

Lisansini Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiltesi Sosyal Hizmet Bolumi'nde tamamladi. Hacettepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim
Dali'nda yiiksek lisansini, “Madde Bagimlilarinin Sosyal
Rehabilitasyonunda Yerel Yonetimlerin Rolii-Bursa ili Ornegi”
baslikli tez calismasiyla tamamladi. Ardindan ayni Bolimde
basladigi doktora egitimine devam etmektedir. Ankara
Buyuksehir Belediyesi ve Bursa Blyuksehir Belediyeleri'nin
bircok biriminde calisti. Halen 1§dir Universitesi Tuzluca
Meslek Yuksekokulu Sosyal Hizmetler ve Danismanlik
Bolumi'nde hem Bolum Baskani hem de Yuksekokul Mudir
Yardimcihgi gérevini yiritmektedir. Calisma alanlari
arasinda bagimlilik, sosyal politika ve go¢ politikalar yer
almaktadir. kmlats65@gmail.com

Biyopsikososyal Hastalik

Alkol ve uyusturucu madde bagimhhgi klinik/tibbi
oldugu 6lctide sosyal ve psikolojik miidahaleleri de
iceren bir alandir. Madde bagimliligi ne sadece bireyin
sorumlu tutuldugu bir sorun olarak, ne de sadece
sosyal kosullarin sebep oldugu bir sosyal problem
olarak gortlmektedir.
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Tibbin saglik sorunlarina bittncil bir sekilde
yaklasmasinin zorunlu oldugunu hatirlatan Oral ve Tuncay
(2012) insanin biyopsikososyal bir varlik oldugunu
belirtmektedir. Biyopsikososyal yaklasim, hasta merkezli
bir anlayisi benimseyerek sadece madde kullanicisini
degil, ayni zamanda bireyi ailesi ve ¢evresiyle beraber ele
almaktadir. Bu durumda var olan sorunu tek nedene
baglamayarak ¢ok yonli bir nedensellik aranir. Tim bu
sorunlari tek baslik altina da toplayamayiz. Bireyin madde
kullanmaya baslama sebebi fazla saf ve masumane bir
arzu ve merak tatmini oldugu bilindigi halde bunlara etkisi
olan baska faktorler de bagimhligi meydana
cikarabilmektedir. Bunlar, psikolojik, sosyal, biyolojik ve
fizyolojik nedenler seklinde siniflandirilabilmektedir. Sonug
olarak, ancak nedenlerin hepsini bir araya getirdigimizde
bagimhhgi biyopsikososyal bir hastalik olarak
tanimlayabiliyoruz.

Madde Bagimlihigina Eslik
Eden Psikopatolojiler

Madde bagimhhgi ile beraber buna eslik eden bir¢ok
psikiyatrik bozukluk olabilmektedir. Yani bagimlilik, baska
bir psikiyatrik hastaligin belirtisi degildir (Yargi¢, 2014).
Eger baska bir psikiyatrik hastalik varsa alkol ve madde
bagimlihgi riski artmaktadir. Béylesi bir durumda asil
tedavi edilmesi gereken oncelikli psikiyatrik hastaligin
tedavisi oldukca guclesir. Hastanin gidisati kétilesebilir.

Madde kullanimina eslik eden psikiyatrik
durumlar sunlardir: Bipolar bozukluk ve
depresyon, sizofreni, anksiyete
bozukluklari (sosyal fobi, panik
bozuklugu, travma sonrasi stres
bozuklugu), kisilik bozukluklari, dikkat
eksikligi hiperaktivite bozuklugu (DEHB),
intihar (6zkiyim), disosiyatif bozukluklar,
kendine zarar verme davranisi,
cocuklukta yasanan istismar/inmal
yasantisi, travma sonrasi stres bozuklugu
(TSSB) (Yargig, 2014; Ogel, 2010).

Diizelebilen Bir Hastalik Mi1?
Bagimhihgin Tedavisi ve
Rehabilitasyonu

ik etapta gogunlukla bagimli olan bireyin ailesinin durumu
fark etmesi ile baslayan bir tedavi arayisi baslar. Cogu
zaman hayal kirikliklari buna eslik eder. Clnku
baslangicta, bagimlihgin doktor tarafindan verilen bir ilacla
iyilestirilebilir olduguna inanilir. Ancak zamanla, bdyle bir
iyilesmenin olmadigi bagimlinin yakinlari tarafindan
goraliir. Oyle ki, madde bagimlihg: siiregen bir beyin
hastaligi olup, tamamen iyilesmesi olmayan ancak
diuzelebilen ve yasam boyu siirmekte olan bir hastaliktir.
Bagimli bireyin kullandiyi maddeden tamamen kurtulmasi
ve hayatinda yeni bir sayfa agmasi kolay degildir. Uzun ve
maglubiyetlerin yasandigi, her ani miicadeleyle gecen
zahmetli bir yoldur.

Uzun tedayvi stireci ve
sonrasindaki takiple
beraber bagimh tekrar eski
hayatina donebilir ve
toplumla kaynasabilir.
Tedavi sonrasi sosyal
rehabilitasyonu etkin
saglanan bagimli bireyin
hastalig: diizelebilir.
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Kisi madde kullandigi ¢cevreden tekrar etkilenir ve baglanti
kurarsa, aileden yeterli diizeyde sosyal destek almazsa,
bos vakitlerini etkin kullanamazsa ve buna benzer
nedenler bas gosterirse maddeyi tekrar kullanmasi s6z
konusudur. DUzelmis olan durumu tekrar bozulabilir.
Madde bagimhhgi tedavisi cogunlukla Saglik Bakanhgi'na
bagl birim ve polikliniklerde yuritilmektedir. Bu birim ve
poliklinikler alkol ve uyusturucu madde kullanimi sonucu
bagimlilik gelisen hastalarin tedavisini gerceklestiren,

ayaktan ve yatakl hizmet sunan birimlerdir. Tedavi Sosyal Destek: Ailenin Rolu

merkezlerinde hem ayaktan hem de yatarak tedavi hizmeti

verilmektedir. Bagimhlik tedavisinde basariyi artiran 6nemli etkenlerden
biri sosyal destektir. Ailelerin madde bagimlisi olan
yakinlarina sahip ¢ikmasi ve onlari sahiplenmesinin

Yatakll tedavi madde bagimhhginin tedavisinde ne kadar 6nemli bir
o faktor oldugu yapilan arastirmalarla kanitlanmistir. Bagimli
detOkSlﬁka:SYOIl bireyin tedavisinde tiim aile bireylerinin ortak hareket
(a;rlndlrma;) teda;ViSi ile etmesi gerekir. Eger var ise aile icindeki catismalarin ve
. e sorunlarin ¢ézulmesi oncelikli mesele olmahdir aksi
ba;$].a;r. AI‘lIldlI'ma ].Q].n. takdirde bagimli birey tekrar maddeye baslayabilir. Aile

tedaVi Sﬁresi yak1a$1k ﬁc icerisinde ortak kararlarla beraber ortak bir uzlasi dilinin ve

> Uslubunun gelistiriimesi esastir. Bagiml bireyin her
ha,fta,d]_]:' (T‘u_b]_m, 20]_4:). dedigini yapmak gibi bir kaygi icinde olmaya gerek yoktur
ancak nasil davraniimasi gerektigi daha 6nce belirlenmeli
Arindirma tedavisi, kisinin alkol veya maddeyi almadiginda  ve kurallar konulmahdir. Kurallara uyulmadi@i takdirde

maddenin viicuttan ¢cekilmesiyle ortaya ¢ikan yoksunluk kararli bir durus ve sdylem gelistiriimelidir. Ayni zamanda
belirtilerine yénelik yapilir. Bu, tedavinin ilk asamasidir. Bu  konulan kurallara ve diizene tim aile Gyelerinin de
tedavinin devaminda ilag tedavileriyle birlikte terapi katilmasi olduk¢a énemlidir. Son tahlilde ailenin tutumu
programlari uygulanir. Birgcok hasta tedaviyi erken bagimli bireyin tedavisinde hayati 6nem tasiyor.

birakabilmektedir.
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DEGISEN DUNYADA
GENGLER VE RUH
SAGLIGI

DOC. DR. SEMRA SARUC

Yaygin Bir Sorun

Ruhsal bozukluklar hastayi, aileyi, saglik sistemini ve

genel anlamda toplumu ekonomik ve psikososyal acidan

onemli 6l¢iide etkilemektedir. Arastirmalar dinyada

yaklasik 500 milyon insanin ruh sagligi sorunlari oldugunu,

20 milyonu geckin kisinin de ruhsal sorunlar nedeniyle

yardim arayisi icinde oldugunu goésteriyor. Bununla birlikte

saglik hizmeti alan her 4 kisiden en az birinin teshis

edilmemis ruhsal bozuklugu bulunuyor. Bu ruhsal

bozukluklarin hastalik boyutundaki yansimalari ise bu

rakamlarin ciddiligini devam ettirir niteliktedir. Diinya 2003 yilinda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
genelindeki toplam hastalik yikintn %11'i ruhsal ve Yiiksekokulu'nda lisans egitimini, 2007 yilinda Hacettepe
davranigsal bozukluklardan kaynaklanmaktadr. Universitesi Sosyal Bilimler Enstitlisi Sosyal Hizmet Anabilim
Dali'nda yuksek lisans egitimini tamamladi. Doktora

Turkiye'deki durumun ise diinyadakinden ¢ok da e , e )
derecesini 2013 yilinda yine ayni Universiteden "Kadin

farkl olmadigi gorilmektedir. Ulkemizde her alti R ) )

o o ) o o Hukumlller: Cezaevi Yasantisi ve Tahliye Sonrasi
erigkinden birinin son bir yil iginde tani konulabilir bir Gereksinimler" isimli tez calismasi sonrasi aldi. 2013 yilinda
ruhsal bozuklugu bulunmaktadir.Ruh saghgi dogasi Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
geregi sadece hastaliga sahip olanlari degil, ailelerini, Bolumir'nde ogretim yesi olarak calismaya basladi. Halen
is arkadaslarini, okul arkadaslarini, ¢cevresini, sonug Anadolu Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal
olarak toplumu ilgilendiren bir konudur. Bu nedenle Hizmet bolimunde 6gretim Uyesi olarak galismaktadir.
belki de ruhsal hastaliklarin énlenmesi konusundaki Calismalari genellikle sugluluk, kadin suglulugu, suca
calismalarda en énemli odak nokta, bu hastaliklarla surtiklenen cocuklar, hasta haklari, tibbi ve psikiyatrik sosyal
ilgili farkindalik yaratmaktir. Bu baglamda Dinya Ruh hizmet Uzerinedir. semrasaruc@gmail.com
Sagligi Federasyonu ruh sagligi konusunda toplumun
bilinclenmesini ve ruh saghgi ile ilgili yasanan Her yil farkl bir tema ile kutlanan 10
sorunlara toplumun dikkatini cekmek amaciyla 10 Ekim Diinya Ruh Sagh@i Glinti
Ekim’i Diinya Ruh Saghgr Giinii olarak ilan etmistir. 2018’de “Degigsen Diinyada Gengler
1992 yilindan bu yana Duinya Ruh Saghgi Gund, ve Ruh Saghgi” temasi ile
kuresel ruh saghgr egitimi, sosyal damgalamaya karsi ~ kutlanacaktir. Ruh saghg:

farkindalik ve savunuculuk icin etkinlikler yapilan bir farkindaliklarim arttirmak i¢cin
guin olarak kutlanmaktadir. onemli olan bu giiniiniin 6znesi ise
“gencler”dir.
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Ergenlik ve yetiskinlik doneminin ilk yillarini kapsayan
genclik dénemi bir¢cok degisimin yasandigi bir ddnemdir.
Bu dénemde gencler okullarini degistirmek, evden
ayrilmak, Universiteye baslamak, ¢alisma hayatina adim
atmak gibi hayatlarinda birgok ilkle tanisirlar. Birgok kisi
icin bu deneyimler heyecan verici olarak kabul gérse de
ayni zamanda stres ve endise iceren zamanlardir. Tim bu
yasam deneyimlerindeki degisimlere ek olarak gliniimuzde
gengler hizh bir toplumsal degisime taniklik etmekte,
Ozellikle teknolojik gelismelerin toplumsal hayattaki
yansimalarini bire bir yasamaktadirlar. Ozellikle akilli
telefonlarin genclerin hayatindaki giderek artan yeri ile
birlikte, sabah goziini actigi andan gece uyudugu ana
kadar teknolojiye bagh ya da bagimh hale gelen genclerin
bu sirecle basetmeleri ve sosyal islevselliklerini
yitirmemeleri 6nemli bir sorun olarak giindemimize
oturmus durumdadir.

Ayrica sosyal medya ile birlikte gérmek ve gorunir olmak,
haber almak ve haberdar etmek Uzerine kurulu bir yasam
da g6z ardi edilemez bir diger risk faktort olarak karsimiza
cikmaktadir. Genel olarak genclik donemi ruhsal
hastaliklarin ortaya ¢ikma riskini barindiran bir ddnem
olarak gorulmektedir. Freud'un temsilcisi oldugu
psikoanalitik gorus de ergenlik dénemini diger dénemlere
gore sorunlu bir dénem olarak tanimlar. Giniimuzde de
ruh saghgi sorunlarinin dzellikle ergenlik déneminde artis
gosterdigi bircok arastirmaci tarafindan da kabul
edilmektedir. Tim ruhsal hastaliklarin yarisinin 14 yasina
kadar basladigi ve cogunun tespit edilemedigi ve
dolayisiyla tedavi edilemedigi bilinmektedir.

Bu dénemde ortaya ¢ikan ruh sagligi sorunlari siklikla
depresyon, kaygi ve anksiyete bozukluklaridir. Ruh saghgi
sorunlarini fiziksel hastaliklardan ayiran en 6nemli nokta
ise daha derin sorunlara yol agmasidir. Diger yandan bu
donemde yasanan ruhsal sorunlar yetiskinlikteki ruh
sagligini dogrudan ya da dolayli olarak etkilemektedir.
Genglik doneminde ruhsal sorunlari fark edilmeyen, dnlem
alinmayan ya da tedavi edilemeyen bir¢cok genc,
yetiskinlikte ciddi diizeyde ruh saghgi sorunu
yasamaktadir.

Riskli Gruplar Kimlerdir?

TUm bu tablo genclik donemindeki ruhsal sorunlara neden
olabilecek problemlerin ya da riskli gruplarin
belirlenmesinin 6nemini gbzler 6niine sermektedir. Peki,
hangi cocuklar ve gencler risk grubunu olusturmaktadir?
Aile yapisi, ebeveynlerin egitim dizeyi, yoksulluk gibi
unsurlar ruh saghgi sorunlari yasayan ¢ocuklarin risk
faktorleri arasinda yer almaktadir. Bazi calismalarda
gencler arasinda 6zellikle dort grubun ruh saghgi
sorunlarina karsl savunmasiz oldugu vurgulanmaktadir. Bu
gruplar; bakicilarin baktigi gocuklar, duygusal ve
davranissal zorluk ¢ceken gengler, geng suclular ve evsiz
genglerdir. Savunmasiz olarak kabul edilen diger gruplar
arasinda milteciler ve siginmacilar ile 6grenme gucligu
olan gencler bulunmaktadir. Ruh saghginin iyiligi, genclerin
duygusal ve entelektiiel gelisimlerinin temeli olup, glivenin,
bagimsizhigin ve 6z deger duygusunun gelisiminin de
temelini olusturur.
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Ruhsal olarak saglikli olan gencler psikolojik, duygusallik,
yaraticilik ve manevi yonden gelisir, kisisel iliskilerini
baslatmakta gelistirmekte ve sirdirmekte sorun
yasamazlar. Bagskalarinin farkinda olur ve onlarla empati
kurar ve yetiskinlige basaril bir gecis yaparlar. Ruh sagligi
ile ilgili uzun yillar ¢calismalar yapmis olan Freud, ruh
sagligini “sevmek ve calismak” olarak tanimlamaktadir.
Yani, gercekten sevebilen, paylasabilen ve Ureten
insanlarin saghkli oldugunu ileri siirmektedir.

Koruyucu ve Onleyici
Faktorler Nelerdir?

Diinya Ruh Saghig1 Federasyonu nun bu
yilki temasini olugturan ve ayni zamanda
bu yaziya baglhk olan “Degigsen Diinyada
Gengler ve Ruh Saghgi” konusuna
glintimiizde farkl ¢6zliim arayiglar: soz
konusudur. Ornegin, genclerin erken
yaslardan itibaren “zihinsel dayaniklilik”
yaratmalarina yardimci olmanin 6nemi
giderek daha fazla vurgulanmaktadir.

Gengler arasinda ruhsal sorunlarin 6nlenmesine yardimci
olmak icin erken yaslardan itibaren zihinsel dayaniklilk
olusturmak igin bir¢cok seyin yapilabilmesi mimkin. Her
seyden 6nce 6nleme calismalari bu ¢abalarin basinda
gelmektedir. Onleme calismalari ruh saghgi belirtilerinin
bilinmesi ve anlasiimasi ile baslamaktadir. Ebeveynler ve
ogretmenler genclerin yasadiklari zorluklarla basa
¢cikmalarina, yasam becerilerini gelistirerek yardimci
olabilirler. Bunun yaninda ebeveynlik tarzinin ¢ocuklarin
duygusal ve bilissel gelisimi tzerinde kritik bir etkisi oldugu
aciktir. Temel koruyucu faktorler arasinda sevilen,
glvenilen ve anlasilan, yasamla ilgilenen, iyimserlik,
ozerklik, kendini kabullenme ve esneklik hissi sayilabilir.
Ayrica okul ortaminin da énemli rol oynadigi gortlmastar.
Ruh sagligi gelisimine yonelik olarak okullarda zorbaliga
karsi gelistirilen tim stratejilerin cocuklarin ve genclerin
ruh sagligini korudugu kanita dayall uygulamalarda da
acikca gorilmektedir. Ayni zamanda topluluklarda
psikososyal destek saglanabilir. Bununla birlikte devletler
tarafindan yapilan saglik, sosyal ve egitim yatirimlarinin
genclerin ruh saghigini korumaya yénelik butincl
programlardan olusmasi gerekir.

Onleme ve erken
miidahale yagsam
boyu ruh saghg:
sorunlari olan
insan sayisini
yariya indirebilir.
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UYGULAMA AYAGI

Sosyal ¢alismanin uygulamali bir bilim olmasi
gercekte en buyuk talihsizligi olmustur. Uygulama
ayag! bilimselligine galebe ¢almis, sosyal calisma
salt bir meslek olagelmistir. Halbuki hem uygulama
hem de akademi boyutlariyla sosyal ¢alisma, sosyal
bilimlerin hayata temas etme, belki diinyadaki tirli
adaletsizliklere meydan okuma imkanini insa
edebilirdi. Bir yaniyla bilimlerin vicdani, bir yaniyla
aksiyonu olabilirdi.

Ginin sonunda sosyal ¢calismanin vardigi nokta
sunt bir eklektisizmden 6tesi olmadi. Psikoloji ve
sosyoloji kuramlarini harmanlayarak bir bakima
kendi kolajini olusturan ama kuram taklitciliginden
Oteye gecemeyen bir caba. Kendi biyiik imkanini
yaratamadi yani sosyal ¢alisma. Halbuki
uygulamadaki varligini yeni seyler sdylemeye tahvil
edebilir, kuramsal tretimin asli unsurlarindan biri
olabilir ve boylece sosyal aksiyonu
temellendirebilir/tanimlayabilirdi.

Ulkemizde sosyal ¢alismanin hal-i piirmelali ise
daha acinasi bir durumu isaret etmektedir. Hem
eklektisizme mahkdm olmus hem de Anglosakson
literatirtin basit uyarlamasindan ibaret kalmistir.
Bdylesi bir uyarlama ise sosyal ¢alismay!i Turkiye'nin
yakici sosyal sorunlari karsisinda kor ve kifayetsiz
birakmistir.

Sosyal calismanin hem dinyada hem tlkemizde
mahkdm oldugu eklektisizm ve kuram taklitciligi bir
tur entelektializm karsithgina varmis; sosyal
calisma kuram mukallitligiyle yetinirken kavramsal
sorusturmadan uzaklasmistir. Kavram tretmek
yerine ¢evirmeyi tercih eden sosyal calisma
entelektiiel alandan mesleki alana ¢ekilmigtir.

Goriinenin Ardindakini Gormek

Sosyal ¢alismay! bu agmazdan kurtarmanin yolu onu sosyolojik
bakis acisina kavusturmaktan gecer. Sosyolojik bakis agisi
“simdi ve burada’y! kapsamli bir tarihsel ve toplumsal
perspektifle okuma ve anlamlandirma imkani saglar.

Sosyolojik tahayyul bireylerin deneyimlerinin daha genis olgularin
bir tezahiiri veya sonucu oldugunu gosterir. Bu yoniiyle,
sosyolojik tahayyl gercekte gordiigiimiz ve anlamlandirdigimiz
olgularin ardinda sakli olan daha derin ve kapsamli anlami
kesfetme imkani verir. Yani gercek, bizlerin gordigimuizden
farkll anlamlara ve boyutlara sahiptir. Bireysel deneyimlerin daha
genis toplumsal, siyasal ve iktisadi olgularla bagi vardir ve bu
bagi anlamak icin sosyolojiye ihtiya¢ duyariz. Bauman’a gore
(2003), sosyolojiyi farkli yere koyan ve ona belirleyicilik veren sey
insani eylemleri genis ¢apli olusumlarin 6geleri olarak gérme
aliskanligidir. Sosyolojik bulgu icin hammadde saglayan bittin
deneyimler, sosyolojik bilgiyi olusturan seyler siradan kisinin
gunlik hayatinda yasadigi seylerdir.

* Bogazici Universitesi Sosyoloji Bolimi’nii 2001’de
bitirdi. Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Bélimi’nde
ylksek lisansa ve asistanliga kabul edildi. Doktora
arastirmasi icin gittigi Almanya’da Humboldt Universitesi
ve Georg August Gottingen Universitelerinde misafir
arastirmaci olarak bulundu. Doktora derecesini ayni
bolimde aldiktan sonra 2013 senesinde Ankara Yildirim
Beyazit Universitesi Sosyal Hizmet Bélim{i’nde yardimci
dogent olarak galismaya basladi. 2013 senesinin yazinda
Sosyal Hizmet Bolimu’nden ayrilip ayni Gniversitenin
Sosyal Bilimler Enstitlisi’nde gorevlendirildi ve Sosyal
Politika Anabilim Dali'nda galismaya basladi. 2014 yilinin
Ekim ayinda Dogentlik unvanini aldi. Calismalarini, 2016
senesinin yazinda basladigi Ankara Yildirim Beyazit
Universitesi Sosyoloji Bélimiinde
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Gundelik hayatin icinde olup bitenlerin anlami tzerinde
pek durup distinmeyiz; bireysel olandaki sosyal olani,
tikel olandaki genel olani géremeyiz; sosyologlarin
bizim yerimize yaptiklari tam da budur. Sosyolojik bir
bakis acisina erismek icin evvela kendimizi hayatin
siradanhgindan ¢ekip ¢ikarmamiz ve olaylara biraz
uzaklasarak bakmamiz gerekir. Ornegin, ¢ig kofte
¢coguna gore sadece bir yemektir. Halbuki ¢ig kofte
toplumsal bir baglamda sembolik degeri olan bir yemek
ve hatta bir ritteldir. Toplumsallagsmanin,
dayanismanin ve kultirti aktarmanin bir araci olarak
¢ig kofte mahiyetinden daha derin anlamlara karsilik
gelir.

Sosyal Calismanin A¢mazlarini Asmak
icin Sosyolojik Bakis Acisi

Peki sosyal calisma i¢in sosyolojik tahayyil nigin
gereklidir? Sosyolojik tahayyul sosyal ¢alismacilarin
sosyal sorunlar karsisindaki hazirkalip varsayimlarini ve
kabullerini sorgulamalarini ve bir kenara koymalarini
tavsiye eder. Ayrica sosyal calismacilar sosyolojik
tahayyll sayesinde sosyal olgularla kendilerinin ve
miracaatcilarinin bireysel hayatlari arasinda bir baglanti
kurmay1 6grenirler. Boylece bireysel sorunlarin gercekte
kendiliginden olusmadigini, toplumsal yapi ve aktorlerin
etkisiyle ortaya ¢iktigini gorebilirler.

Sosyal calismacilar ¢esitli dezavantajh kisi ve gruplarla
calisir. Siklikla yoksul insanlarla, madde bagimlilariyla,
ihmal ve istismara maruz birakilmis ¢cocuklarla ve
yaslilarla, suca surtiklenmis ¢ocuklarla, erkek siddetine
maruz kalmis kadinlarla ve engellilerle karsilasir. Bu kisi
ve gruplarin yasadigi sorunlari bireysel bir zeminde
anlamaya calismak bizleri sorunlarin toplumsal, siyasal ve
iktisadi nedenlerini gdrmekten uzaklastirir. Yoksul bir
bireyin yoksullugunu kendi tembelligine ve beceriksizligine
baglayabiliriz. Madde bagimlisi olan bir gencin ahlaki
sorunlari oldugunu disinebiliriz. Halbuki milyonlarca
insanin ayni sorunu yasadigini gordigimuizde sorun da
¢6zim de bireysel olmaktan cikar.

Payne’e gore (1997), eger sosyal ¢alisma karmasiksa ve
farkli kilttrlere gore degisiyorsa, onu ancak katilimcilarin
sosyal ve kulturel baglami icerisinde anlayabiliriz. Payne
aslinda ulkemizdeki Anglosakson somirge sosyal calisma
anlayisina karsi regeteyi sunuyor. Asli olan Avrupa-
merkezci bir sosyal calisma degil, sosyal ve kiltirel
baglami dogru ¢dziimleyen ve bdylece bu baglamin
bilgisini teorize eden bir sosyal calismadir. Durkheim,
“sosyoloji insanlarin acilarini dindirmeyecekse lanet olsun
bdyle ilme” der (2002, akt. Merig, C.).
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Sosyal ¢alisma insanlarin acilarini dindirmek icin kullanisli
bir ara¢ olma potansiyelini haiz bir disiplindir. Sosyolojik
tahayyul tam da bu noktada —baska turli bir eklektisizm
yaratmak degil, tam da buna meydan okumak tizere—

Durkheim’in aradigi yolu ve yéntemi temin eder ve
bundan sosyal ¢calismanin payina diusen diger
disiplinlerden cok daha fazladir.

Otekine ihtimam

Sosyal ¢alismanin kalbinde yer alan en temel ilke ve/veya
telos 6tekinin acisini anlamak ve bu aciy! dindirmek igin
birlikte ¢calismaktir. Sosyolojik tahayyul Bauman’'da tam da
buna karsilik gelir. Bauman’a gore (2003), sosyolojik
dustinmek cevremizdeki insanlari, onlarin hasletlerini ve
duslerini, kaygilarini ve acilarini biraz daha iyi anlamamizi
amaglar. O zaman belki biz onlardaki insan bireyi daha iyi
gorur ve kendimizin yaptigi ve yapmaktan hosnut oldugu
seyleri yapma haklarina, yani tercih ettikleri hayat tarzini
secme ve uygulama, kendi hayat projelerini belirleme,
kendilerini tanimlama ve hepsinden 6nemlisi onurlarini
kiskanclikla koruma haklarina daha fazla saygi gosteririz.
Benim de Sosyal Calismada Cagdas Elestirel Perspektifler
kitabimda tanimladigim insan tipini insa eder bu bakis
acisl.
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PROF. DR.
NIHAL TURAN

GORUSME: PROF.DR. iLHAN TOMANBAY,
ARS. GOR. ENGIN FIRAT; DUZENLEME:
ARS. GOR. HAKAN SAKARYA

Bu réportajda, Turkiye'de sosyal hizmetin ortaya
¢cikmasina ve gelisimine taniklik eden Prof. Dr. Nihal
Turan’in kendi ifadeleri ile 6zge¢gmisine, sosyal hizmetin
Turkiye'deki gelisim sirecine ve gelecegine iliskin
gorusleri ile sosyal hizmet 6grencilerine yonelik
tavsiyelerini bulabileceksiniz.

-Degerli hocam, bize biraz kendinizden bahseder

misiniz?

1954 yilinda Ankara Kiz Lisesi'nden ve 1958 yilinda Prof. Dr. Nihal Turan, 32 yilk akademik kariyeri
Ankara Universitesi Dil Tarih ve Cografya Fakiltesi boyunca pek ¢ok sosyal hizmet uzmaninin
ingiliz ve Amerikan Edebiyati Bolimi'nden mezun yetismesine aktif olarak katki saglayan, degerli
oldum. 1963 yilinda Birlesmis Milletler bursu ile Saglik calismalari ile glinimiizde yetismekte olan

ve Sosyal Yardim Bakanli§i Sosyal Hizmetler Genel sosyal hizmet uzmanlarinin egitimine halen
Madarlaga tarafindan Amerika Birlesik Devletleri'ne biiyiik bir katki sunan ve Tiirkiye’de sosyal
Michigan Wayne State University’de bir sosyal hizmet hizmet mesleginin éncii isimlerinden biri...
yontemi olan sosyal kisisel ¢calisma dalinda yiksek Turkiye'nin ilk kurulan Sosyal Hizmetler

I?Sans y?l.o.ma.lk Hzere gondemdlm..' 1.96? ylllr.].da YUksek Akademisi’nden baslayarak uzun yillar bu alana
lisans egitimimi tamamlayarak Turkiye'ye dondim ve L
emek vermis bir hocamiz.

ayni yil bakanhga bagh Sosyal Hizmetler
Akademisi’nde 6gretim gorevlisi olarak goreve
basladim. 1978 yilinda Ankara Universitesi'nde Ev
Ekonomisi ve Aile iliskileri dalinda doktora ¢alismami
tamamladim. Sosyal Hizmetler Akademisi’nin 1982
yilinda Hacettepe Universitesi'ne baglanmasi ile birlikte
Sosyal Hizmetler Yiksekokulu'nda gorevime devam
ettim ve 1985 yilinda dogent, 1988 yilinda profesor
oldum. 1997 yilinda ise kendi istegimle emekli oldum.

Sosyal hizmet alanlarina iliskin yazdigim cesitli makaleler
var. Bunlarla birlikte, ‘Sosyal Kisisel Calisma-Birey ve
Aileler igin Sosyal Hizmet' isimli ve Prof. Dr. Nurdan
Duman ile beraber yayinladigimiz ‘Transaksiyonel Analiz
Yaklasimi ve Sosyal Hizmetlerde Kullanimi’ isimli iki
kitabim var. Lisans diizeyinde sosyal kisisel calisma

yontemi, insan davranislari ve tibbi sosyal hizmetlerle ilgili
-Dolu dolu bir yasam yasamissiniz! Sosyal Hizmetler dersleri verdim. Bunlarla birlikte, 3. sinif 6grencilerinin
Akademisi’nde ve onun devami olan Sosyal Hizmetler genellikle hastane, psikiyatri klinigi ve huzurevlerine iliskin
Yiksekokulu’nda hangi dersleri verdiniz? Hangi arastirmalarinda yonetici olarak gorev yaptim.

alanlarda calismalar yaptiniz?
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Yiksek lisans diizeyinde aile terapisi, doktora diizeyinde
ise aile terapisinde yeni yaklasimlara iliskin dersler verdim
ve lisansusti dizeyde tez danismanliklari yaptim. Sosyal
hizmet egitiminde aktif olarak 32 yil gérev yaptim ve bu
gOrevimden son derece memnun oldugumu séyleyebilirim!

-Bu siirecte yasadiginiz ve sizi etkileyen bir aninizdan
bahseder misiniz?

Tabii! insan davranisi dersinde bir kiz 6grencim en arka
sirada 6rgu 6ruyordu, ben de o sirada insan
davranislarinin birden fazla anlami oldugunu anlatiyordum
ve bu durum benim igin ¢ok guizel bir firsatti. Ogrencilere
“simdi size bunu 6rnekle agiklamak isterim” dedikten sonra
arka siraya donmelerini istedim ve arkadaslarinin érgi
ordugund gordiklerinde “bu 6rgi 6ren arkadasiniz belki
bana yonelik bir davranis igerisinde oldujunu zannediyor
ama bunun baska bir manasi daha var: bu, 6zellikle erkek
ogrencilere yonelik bir mesaj iceriyor ve bu mesajda
‘bakiniz ben ¢ok hamarat bir kiz arkadasinizim, benimle
evlenirseniz size ve ¢ocuklariniza cok guizel hirka ve
kazaklar orebilirim.” demek istiyor.” demistim. Bu halen
hatirladigim bir animdir ¢tinkt yillar sonra bu 6grenci
arkadas mezun olduktan sonra benimle Kizilay'da
karsilastiginda ellerime sarilarak bu olayi hi¢ unutmadigini
ve dmrl boyunca da unutmayacagini soylemisti.

-Tam bir insan davranisi! O tarihlerde sosyal cevre de
egitimde yer aliyor muydu?

Tabii, her zaman..

-Peki Sosyal Hizmetler Akademisi ile Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu’nu karsilastirsaniz ne séyleyebilirsiniz?

Aralarinda bir fark var mi?

Olmaz olur mu! Tabii ki var. Oncelikle 6grenci kalitesinde
giderek artan bir gelisme var. Daha sonra Universiteye
baglanmanin bir sonucu olarak yapilan arastirmalar,
kitaplar... Bununla birlikte, bitiin arkadaslarimiz Dr., Dog.
ve Prof. unvanlarini kendi gayretlerinin yaninda bu gelisme
ile kazandilar. Ayrica Halk Sokak’ta bir sokagin icinde
sikismis bir okul varken fevkalade guzel, her tiirlii konfora
sahip bir yiksekokula kavustuk, bizler icin ¢calisma
kosullari ¢ok iyilesti. Dolayisiyla mukayese edilemez
farklar oldugunu rahatlikla séyleyebilirim.

-Sosyal hizmet yliiksekégrenimine bircok katkida
bulundunuz ancak bu siirecte yapmak isteyip
yapamadiginiz ya da yaptiginiz icin mutlu oldugunuz
seyler var mi?

Emekli olduktan sonra dzellikle aile terapisi ile ilgili bir kitap
yazmaya karar vermistim, hatta bunun igin gerekli
hazirliklari da yapmistim ancak saglik sorunlarim
nedeniyle bu arzumu gergeklestiremedim. Bunu kendi
acimdan yetersizlik veya eksiklik olarak goriiyorum ve
halen bu kitabl yazmayi tamamlayip tamamlamamak

konusunda teredditiim var.
-Nasil bir tereddiit hocam? Bu tereddiitii gidermek

konusunda yardimci olalim..

Bu kitap nasil bir kitleye ulasir? Bu kitlenin blyuklugi ne
olur? Bunlar hakkinda zihnimde net bir sey belirmiyor. Ote
yandan, bu kitabin sosyal hizmet 6grencilerine ve alanda
calisan arkadaslara faydasinin olup olmayacagi énemli bir
konu.. Bunlardan emin olamadiginiz zaman kuskusuz ki
caydirici bir faktor oluyor! Bu bir emek ve insan emeginin
karsiligini gérmek istiyor..

-Umarim tereddiitleriniz giderilir ve sosyal hizmet
birikimine degerli bir yayin daha eklenir.. Peki lilkemizde
sosyal hizmetin gelisimi ve geleceg@i konusunda
disiinceleriniz neler?

Ben hélihazirdaki gelismeleri memnuniyet verici
buluyorum. Sosyal hizmete, bir bakanhgin ismi icerisinde
yer verilmesi beni memnun etti ¢clinkl ayni dénemde
Universiteye baglanan diger meslek dallarinda bdyle bir
gelisme olmadi. Bu acidan, bu olay! hakikaten onur verici
ve bizlerin paylasmasi gereken bir mutluluk oldugunu
dasunuyorum.
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Sosyal Hizmette Yeni Kavramlar
-Son dénemde sosyal hizmette sizin ilginizi ceken yeni
gelismeler neler?
Ulkemizde heniiz yeterince ele alinmadi ancak enduistriyel
sosyal hizmet konusunun tzerinde durulmasi gerektigini _
diistiniiyorum. Ornegin, 2017 yilinda Hacettepe IIk baskisi 1992 yilinda yapilan Sosyal Kisisel Calisma:
Universitesi'nde gerceklestirilen kongrede bu konuya iliskin RS ACEEISERMUEES El B S U D L
neredeyse hicbir sunum yoktu. Halbuki hem kamuda hem calisma tarihi agisindan énemli bir yere sahip ender
de ozel sektorde verimliligin artmasi ve dolayisiyla refahin Al e [l S I Bl s Eh SRl U (27
artmasi acgisindan bu konunun 6zenle ele alinmasi Aty GHEE I (00 SEEl: Gl UEUEmEY)
. e .. S o . sekillendiren bilgiler icermektedir. Sosyal ¢alismay!

gerekiyor. Bu eksikligin bir an énce giderilmesini énemli ) : : )
buluvorum guindelik pratiklerden ayr bir yerde konumlandiran bu

y ' . . o . . eser; meslege bilimsel bir kimlik kazandirma gérevini de
Ayrica sosyal hizmet literattriinde birgok yeni kavramin istlenmektedir
kullanilmaya baslandigina tanik oluyoruz. Bunlar arasinda; '

) ) T Nihal Turan, kitabinin énsoziine su ifade ile baglamaktadir:
yesil yoksulluk kavrami var, daha 6nceki siirecte toplum “Gelisme siireci icindeki toplumlarda yasanan sosyal ve

merkezleri yapilanmasina benzeyen toplum saglgs ekonomik calkantilar birey ve aileyi baski altina almakta ve
merkezleri var, kanita dayali sosyal hizmet var ve son onlari gesitli sorunlarla karsi karsiya getirmektedir. Hizl
olarak muhafazakar sosyal hizmet var. Muhafazakar degisme ve gelismelerin yer aldigi tilkemiz insanlari icin de
sosyal hizmet 6zellikle (;Ok yeni bir kavram ve bana gore ayni durum s6z konusudur. Aslinda, ginlik yasamda
tartisiimasi gereken bir kavram. karsilasilan sorunlarin cogu bireysel cabalarla, bazilari da
-Neden? es, dost, akraba ve arkadaslarin destegi ile

Cunki biz daima 6grencilere gelecekte mesleki ¢cozumlenebilecek tiirdendir. Ancak kisi veya ailenin 6ntine
uygulamalarinda asla din ve politikaya (siyasete) yer cikan dyle gugclukler vardir ki bunlarin halledilmesi mutlaka
vermemelerini sdyleriz. Bunun nedeni, sosyal hizmet mesleki yardim ve midahaleye gerek gosterir, aksi halde,
uzmaninin mesleki uygulamasinda kendi inang ve siyasi giderek kroniklesir, c6zulmez hale gelirler”.Bu ifadeler ile
diistincelerini g6z 6niine alarak objektiflikten uzaklasmasi baslayan kitap, sosyal ¢alismanin 6nemli yontemlerinden

intimalidir. Sosyal hizmet uzmaninin bagvuran kisilere SISt el SegyEl sl Calisnmey inga ereldseln,
yardimci olmasi ve tarafsiz olarak karar vermesi igin bunun Wtz Sl e el ol yehleer
¢ok 6nemli oldugunu distnidyorum. I L

-Son olarak, sosyal hizmet lisans ve lisansiistii 6grencileri Kitap temel olarak tic bélumden olusmaktadir. Giris

i¢in ne Gnerileriniz olabilir? bolimiinde sosyal kisisel calisma yontemine giris

Yirmi senedir sosyal hizmet egitiminden uzak oldugum icin yapilmakta ve teorik bir agiklama getirilmektedir. ikinci
ogrencilerin egitim sureclerindeki giincel sorunlari hakkinda bélimde mesleki yardim sireci ele alinmaktadir. Burada
yeterli bilgi sahibi degilim ancak sosyal hizmet egitiminde sorunu ¢ok yonli inceleme, midahale etme, mesleki
standardizasyonun saglanmasini 6nemli bir konu olarak calismayi sonlandirma ve degerlendirme siirecleri ele
goruyorum. Cunkd gortiyorum ki sosyal hizmet egitim alinmaktadir. Turan kitabinin son boliminde ise, Sosyal
programlar farklilik gosteriyor. Ornegin bazi okullarda sosyal Kisisel Calisma uygulamalarinda kullanilan yaklasimlardan
hizmet alanlarindaki stajlarin yalnizca son sinifta ornekler vermektedir.

gerceklestirildigini goriyorum. Oysa ge¢miste sosyal hizmet Turan'in Sosyal Kisisel Calismaolarak kavramsallastirdig
egitiminde ikinci, Gglincu ve dordlncu siniflarda her bir ve giiniimiizde artik bireyle calisma ya da mikro miidahale
yontemin (birey, grup ve toplumla calisma) iyi 6grenilmesi igin olarak da adlandirilan bu yéntem sosyal ¢alismanin ana
ayri ayri staj programlari uygulaniyordu. Su anda boyle degil. yontemlerinden birisidir. Bu nedenle Turan’in kitabinin bu
Halbuki sosyal hizmet uzmanlarinin ayni egitimi almasi ve ana yontemin gelisiminde 6nemli bir mihenk tasi oldugunu
bdylece uygulamalarinda ayni verimliligi gosterebilmesi sdylemekte fayda vardir (Engin Firat).

gerekir. Dolayisiyla bu farkhliklar 6grencilerin ihtiyaclarinda ve
gelecekte verimlilik diizeylerinde de degisik sonuclar
gOsterebilir.
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BIR ONCU: MARY

ELLEN RICHMOND

OGR. GOR. MEHMET BASCILLAR

MARY ELLEN RICHMOND VE
SOSYAL HIZMET

Mary Ellen Richmond... Cok yonlu kisiligi, basarilari,
hayalleri, idealleri, ¢abalari, ¢aresizligi, yasadiklar ve
yasattiklari... Ardindan énemli yapitlar birakan ve sesi sosyal
hizmet alaninda yankilanmaya siiren bir dahi... Donemin
acimasizhgina meydan okuyan bir kadin...

Mary Ellen Richmond’un sira disi hayat hikayesi ve bu
diinyada biraktiklari Onu bir yazinin sinirlari igerisinde
aktarmay bir hayli guglestiriyor. Hayata gozlerini actigindaki
dogdugu cografyaya bir karmasa egemendi. Onu bu denli
asil kilan ise tim bu karmasaya ragmen yasamini daha iyi bir
diinya icin adamasi olmustur. Annesiz ve babasiz gecen bir
cocukluk dénemini yoksulluk ve zorlu ¢alisma kosullar
izlemis sonrasinda kendini zifiri bir yalnizligin igerisinde
bulmustur. Bir gazete sayfasindaki is ilani ve hayalleriyle
birlikte attigr adimi kariyer basamaklarindaki hizli yiikselisi
izlemistir.

2011 yilinda Kara Harp Okulu Sistem Muhendisligi
Bolumui’nden lisans, 2017 yilinda Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Bolimirnden yiiksek
lisans derecesiyle mezun oldu. Gazi Universitesi
Hukuk Fakiltesi’nde lisans egitimine, Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Bolimirnde doktora
egitimine devam etmektedir. 2011-2017 yillari
arasinda Jandarma Genel Komutanliginda subay
olarak gérev yapmistir. Halen, istanbul Gelisim
Universitesi Sosyal Hizmet(ingilizce) Bolimirnde
‘Ogretim Gorevlisi’ olarak akademik yasamina
devam etmektedir. mehmetbascillar@gmail.com

Tm yagsami boyunca sosyal
hizmet meslek, disiplin ve
alanina egsiz katkilarda
bulunmustur.
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Cocuklugu ve Gencligi

Mary Ellen Richmond, 1861 tarihinde ABD'de diinyaya
gelmistir. Gozlerini dilnyaya actiginda ABD i¢ Savasinin yol
actigi kosullar ve tiberkiloz salginina bagh olarak anne ve
babasini kaybetmistir. Mary Ellen Richmond’un yasadigi
doénem ele alindiginda Britanya’'nin nispeten yoksul veya dini
anlamda yasadiklari toplumda azinlik konumunda bulunan
¢ok sayida insan ABD'ye go¢ etmistir. Bu donemde barinma,
egitim ve saglk hizmetleri temel alanlarda biiytik glcliikler
yasanmistir.

Richmond, cocukluk doneminde babaannesi ve halasinin
yaninda buyumdis, zamaninin 6nemli bir bolimini
kitaplarina ayirmistir. Lise mezuniyetinin ardindan giinde 12
saat calistigi isinde yoksulluk ve yalnizlikla bas basa
kalmistir. Kliclk yasta bir yayinevinde rutin ve monoton isler
icerisinde calisirken sadece karnini doyurmaya yetecek
kadar bir maas almistir. Arkadasliklar kurmaya ve sosyal bir
yasantiya hasret kalmistir. Hi¢ arkadasi yoktu, yalnizdi,
caresizdi ve yoksuldu. Tim bunlar da yetmezmis gibi soluk
almak icin her gegen giin daha da zorlagsmaktaydi. Ailesini
hastaliklara bagli olarak kaybetmisti. Kendisi de ayni sekilde
hayata gozlerini yummaktan korkuyordu.

Yeni Bir Sayfa: Sosyal Hizmet
27 yasinda geldiginde “The Sun” gazetesinin is ilanlari sayfasi
onu son derece heyecanlandirmistir. ilanda “Hayirseverlik
Teskilati Cemiyeti” (Charity Organization Society - COS) icin
personel alinacagi belirtiimektedir. Richmond, Hayirseverlik
Teskilati Cemiyeti'nde tam zamanli olarak ¢alismaya
baslamistir. Hi¢ suphesiz, kicik yasta anne ve babasini
kaybetmesi, yasadigi zorlu hayat kosullari, yoksulluk, salgin
hastaliklar ve savas kosullari kariyerini bu istikamete
yonlendirmesinde etkili olmustur. Yoneticilik yaptigi surecte
gergek ihtiya¢ sahiplerini belirleyici calismalar yaparak sosyal
yardimlarin etkinligini arttirmay1 amaclamistir. Bireylerin
muhtachdini ortadan kaldirmak adina yoksullugu onleyici
tedbirleri hayata gecirmeye buyik dnem vermistir.
Hayirseverlik Teskilati Cemiyeti'ndeki ¢alismalarinin
ardindan dénemin énemli kurumlari arasinda yer alan
Russell Sage Foundation’da ¢alismaya baslamistir. Mary
Ellen Richmond, 20 yil boyunca Russell Sage Kurumu’'nda
cesitli kademelerde gorev yapmistir.Gorevi suresince
ABD’de kurulan sosyal hizmet okullarinin mifredat
calismalarinda ve ulkedeki Hayirseverlik Teskilati
Cemiyetlerinin politikalarinda s6z sahibi olmustur.

Kanser hastaligi nedeniyle 1928 yilinda gerceklestirilen ve
5 Ulkeden 5000 katimcinin yer aldigi 1. Uluslararasi
Sosyal Hizmet Konferansi'na katilamamis, kisa bir siire
sonra da New York'ta hayata gozlerini yummustur. 1899
yilinda “Fakirlere Dostane Ziyaret”, 1907 yilinda “Modern
Sehrin iyi Komsulari”, 1913 yilinda “985 Dul ile Calisma’”,
1917 yilinda “Sosyal Teghis”, 1922 yilinda “Bireyle Sosyal
Calisma Nedir?”, 1925 yilinda “Cocuk Evlilikleri” ve 1929
yilinda “Evlilik ve Devlet” isimli kitaplari yayinlanmistir.

Eserleri Avrupa’da, Giiney
Amerika’da ve Asya’da ¢ok
saylda dile ¢evrilmis olup
fikirleri tiim diinyada, sosyal
hizmet meslek ve disiplinini
sekillendirmeyi
surdiirmektedir.

Sosyal Hizmet Meslegine
Katkilari

Mary Ellen Richmond ¢ok yonlii bir kisilige sahipti. O,
Hayirseverlik Teskilati Cemiyeti'ndeki hizmetleriyle ulusal ve
uluslararasi capta bir yonetici, “uygulamali

filantropi” alaninda biiytik bir 6gretmen, sosyal reform
alaninda bir lider, sosyal hizmet metotlari alaninda 6nemli
bir teorisyendi.Sosyal hizmete buttncul bir bakis agisi
kazandirmis, din temelli hayirseverlik anlayisindan bilimsel
temelli sosyal hizmet uygulamalarina olan gecis siirecine
ivme katmistir (Agnew, 2004).
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Mary Ellen Richmond, eserlerinde yardim yapan siradan
bireyler ile alaninda egitim gérmis sosyal hizmet uzmaninin
birbirinden ayirmanin gerekliligine vurgu yapmistir. 1897
yilinda gerceklestirilen bir konferansta, izleyiciler arasinda
onemli liderlerinin yer aldigi bir salonda, sosyal hizmet
alaninda faaliyet gosteren dezavantajli gruplara hizmet
veren genclerin egitilmesine ihtiya¢c duyuldugunu, deneme
yanilma usulli calismalarin artik geride kalmasi gerektigini,
bunun gelecek nesillere karsi bir sorumluluk oldugunu
savunmustur.

Mary Ellen Richmond’un bu fikri genis bir ¢cevre tarafindan
kabul gérmus ve New York, Chicago ve Boston'da acilan
sosyal hizmet okullarinda sosyal hizmet uzmanlarinin hangi
bilgi, beceri ve degerlere sahip olmasi gerektigine iliskin
tartismalarin baslamasini saglamistir.

Sosyal Hizmet Alanina
Katkilari

Hayirseverlik Teskilati Cemiyeti (COS) donemin temel sosyal
sorunlari arasinda yer alan sug, salgin hastaliklar, ruhsal
sorunlar ve engellilik gibi konularda farkindalik yaratmis ve
topluma bu anlamda sorumluluk yiklemistir (Franklin, 1986).
Richmond, toplumdaki dnyargiya karsi yoksullugun bireylerin
bir kusuru degil sosyal ve ¢evresel kosullarin bir sonucu
oldugunu savunmustur (Veale, 2012).

Richmond, gondllilige dayali hizmetlerin Bnemine vurgu
yapmis, ¢ocuk iscileri ve kimsesiz kadinlari koruyacak
mevzuatin hazirlanmasi i¢in ¢alismalara katilmis, dernek ve
komitelerin kuruluslarinda rol almistir (NASW, 2004). Sosyal
hizmet mesleginin profesyonellesmesine yonelik katkilarinin
yani sira konut, egitim, istihdam ve saglk alanlarindaki
mevzuatlarin hazirlanmasi icin de savunuculuk Ustlenmistir.

Sosyal Hizmet Disiplinine
Katkilari

Mary Ellen Richmond un
sosyal hizmet disiplinindeki
konumunu, Sokrates’in
felsefedeki, Freud'un
psikanalizdeki konumuyla
esdeger olarak kabul edilebilir.

Richmond, sosyal hizmet egitiminin gelisimine katkilariyla,
vaka surecine getirdigi sicaklik ve tutkuyla, “Sosyal Teshis”
adli eseriyle, sosyal hizmet uygulamasina getirdigi
yeniliklerle, terapétik iliskinin gelismesindeki énciluguyle,
bireyin iletisim icinde bulundugu agi dikkate almasiyla pek
cok ilke imza atmistir.Yasamini sosyal hizmetin gelisimine ve
donisimine adamis Mary Ellen Richmond'un 67 yillik
yasantisina sigdirdiklari ve ardinda biraktiklar glinimuzde
sosyal hizmet meslek, disiplin ve alanini sekillendirmeyi
surdirmektedir.
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RETROSPEKTIF:
MESLEKI
DENEYIMLER

DR. FIGEN PASLI

Cocuk Koruma Alani

Hep cocuk koruma alaninda ¢alistigim icin kendimi sansli
saymisimdir, kendi tercihim olmasa da. Eger tercih hakkim
olsaydi ben de bu alanda olmayi secerdim kesinlikle.

Benim grubum: Menekse

ilk calistigim yer Kiz Yetistirme Yurdu idi. Cocuklarin kaldig
alti gruba gicek isimleri verilmisti. Her grubun sorumlusu birer
hemsire; iki sosyal hizmet uzmani ve bir psikolog olarak bizim
de sorumlu oldugumuz ikiser grup bulunuyordu. Bu yurda Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu 1983
cesitli nedenlerle 6grenime devam etmeyen baska yurtlardan mezunu. Yilksek lisansini Ankara Universitesi Saglik Bilimleri
kiz gocuklari nakil oluyordu. Nakledilme amaglari “halicilik” Enstitiisii Disiplinlerarasi Sosyal Psikiyatri Anabilim Dalinda,
sanatini 6grenmeleriydi. Ne var ki gocuklara halicilik sanatini doktorasini Hacettepe'de Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda
6grenmeyi isteyip istemedikleri sorulmuyordu. Yani ¢ocuklar tamamladi. SHCEK Yarimca Kiz Yetistirme Yurdunda
kendileriyle ilgili kararlara katiimamislardi. Hemsirelerin gun meslege basladi. SHCEK Atatiirk Kiz Yetistirme Yurdu,
boyg hali fgbrikasmda ggllls.a.n gqcuklarla bir arada istanbul Cocuk Misafirhanesi, istanbul il Sosyal Hizmetler
olabilmeleri, gruplariyla ilgili isleri ve sorumluluklarini Miidiirligii ve SHCEK Genel Midiirligiinde gorev yapti.
yirltebilmeleri icin ¢alisma saatleri 12 ile 20 arasindaydi. Gazi Universitesi Cocuk Koruma Merkezinde calisti. Simdi
bizim (sosyal hizmet uzmanlari ve psikolog) i¢inse normal R P . . . . .
mesai saati gecerliydi. K?c"ael'll Unlv?[5|tg3| ?agllk Bilimleri I?akultem Sosyal Hizmet
Bolumiu’nde dgretim lyesi. Sosyal Hizmet Uzmanlari
Dernegi, Cocuk istismarini ve ihmalini Onleme Dernegi,
Cocuk Koruma Merkezlerini Koruma Dernegi, Sosyal
Psikiyatri Dernegi, intihari Onleme Dernegi
dyesidir. fpasli@gmail.com

Kurulusun personel diizenlenen bir bolimiinde kaldigim
icin, neredeyse yirmi dort saat yurtta bulunuyordum. Boyle
olmasinin avantajli ve dezavantajli yonleri vardi; fiziksel
olarak surekli bir arada olmanin getirecegi yakinligin
sinirlarini iyi belirlemek gerekiyordu. Beni arkadas ve abla
gibi gbrmeleri dogaldi, ¢linkii hemen her zaman

ulasabilecekleri mesafedeydim. Ama profesyonel kimligimi "Oncelikli amacim: QOCU.klaIl
on planda tutarak iliskileri diizenlemek gerekiyordu. Bunu ’

yasayarak 6grendim ve gelistirdim. b%rey Ola’ra’k go;"rdugumu onlara
hissettirmekti.
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Yasam alanlarina yonelik diizenlemeler, kisisel
ihtiyaclarinin belirlenmesi, yemek listesi hazirlanmasi,
sosyal etkinlik programlarinin belirlenmesi gibi konularda
onlarin gorisini almaya 6nem veriyor, isteklerinin
onemsendigini hissetmelerini saglamaya calisiyordum.
Onlari dogrudan ilgilendirmeyen konularda bile goéruslerine
basvurdugum oldu.Yetistirme yurdunda hentiz i¢ yillik
meslek elemani iken kendimi mudur vekili olarak buldum.
Bu gorevin hem ihtiyactan, hem de bunu yapabilecek
kapasitede goruldugim icin dnerildigi

soylenmigsti. Yoneticilik gorevi mesleki yaklasimin dncelikli
olmasina engel olmadi.

Her zaman kapisini ¢alabilecekleri, goris ve sorunlarini
paylasabilecekleri, “tath sert” olarak tanimladiklari “Figen
abla” idim onlar i¢in. Cocuklara birey olduklarini, degerli
olduklarini hissettirerek yaklasmanin onlarin hayata
bakisini, giivenli gelisimlerini olumlu etkiledigini
deneyimledigimi disintyorum.

"Dogru olduguna inanarak
yaptigim tiim eylemlerde
inanarak uyguladigim tek
sey, cocuklarin 6ncelikli
yarari idi."

ikinci calistigim Kiz Yetistirme Yurdu, 6grenimine devam
eden cocuklarin kaldigi bir yurttu. Barlarin, kahvehanelerin
oldugu bir mahalle arasinda, 6n ve arka kapilari sokaga
acilan, bahce olarak kullanilan alanin dort tarafi duvarla
cevrili ve bitisik evlerin balkonlarina baktigi eski bir tas
binaydi. Daha 6nce rahibe okulu ve ilkégretim okulu olarak
kullanilan bina, bulundugu yer ve yapi olarak yetistirme
yurdu yapilmaya hi¢ uygun degildi. Bir giin, yeni yurt binasi
yapilacag! i¢in bu binaya hicbir yatirim

yapilmiyordu. Cocuklarin yatak odalari, oturma odalarinda
kullanilabilir esya yoktu. Oysa yurdun cati katinda bagis
olarak gelmis olan odalar dolusu, antika da sayilabilecek
mobilya vardi; cocuklarin odalari ile ¢catida duran
mobilyalar arasindaki engel; yeni yurt binasi yapilacagi ve
bu mobilyalarin orasi i¢in saklaniyor olmasiydi. Cocuklarin
su anda yasadiklari ortamin insani yasam kosullarindan
uzak oldugunu diisindidim igin, bu mobilyalari gcocuklarin
salonlarina indirttim. Universite 6grencisi olan en biyiik
yas grubundaki kizlar bile heyecanla gruplarina inen
mobilyalar siislemisler, bu kicgik degisim yurtta bir cosku
yaratmisti. Kurulus midurd ile bu girisimim sonrasi
yasadigim tartisma ilk degildi, son da olmadi.
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Ust makamlarin karariyla bu yurdun yaklasik alti ay kadar
sonra kapatilacagini 6grendigimde inaniimaz saskinlik ve
UzUnth yasamistim. Cunki yurtta kalan ¢cocuklarin biyik
¢ogunlugu dogdugundan beri bu sehirden ayrilmamisti.
Simdi buradan hig bilmedikleri sehirlere gitmeleri onlar igin
travma etkisi yaratabilirdi. il mudirligi benden her gocuk
icin sosyal inceleme hazirlamami (asinda durum
degerlendirme raporu) istemisti. Cocuklarin aile ya da
yakinlarinin bulundugu illere gore nereye génderileceklerine
karar verilecekti. Elbette verilen gbrevi yerine getirmek
durumundaydim, ancak ortada ¢ocuklarin kendi hayatlarina
iliskin katilimlarinin olmadig bir karar vardi ve onlarin
haklarinin savunulmasi gerekiyordu. Cocuklarla ¢alisan
meslek elemanlarinin gorusleri de alinmamisti, kapatiima
gerekcesi hakkinda zaten bir bilgimiz de yoktu. Cocuklarin
durum degerlendirme raporlari yerine ben, ¢ocuklarin
dogduklarindan bugiine kadar yasadiklari ilden baska, hi¢
bilmedikleri bir ile génderilmelerinin onlar olumsuz
etkileyecegini bilimsel dayanaklarla ac¢iklayarak rapor
hazirladim ve il Midurligiine sundum; ama sonug
degismedi. Kendi grubumdaki ¢ocuklari gétirdigimuz illere
ben de onlarla birlikte gittim.

"Cocuklar adina
savunuculuk yaparken
girigimlerimiz bagaril
sonu¢lanmayabilir; ama,
bizim savunuculuk roliinin
gere{ini yerine getirmemize
higbir sonug¢ engel
olmamalidir."

Pilot Uygulama: istanbul
Cocuk Misafirhanesi

Sokakta yasayan ¢ocuklar merkezinin hikayesi basladi
benim igin. istanbul’daki Kiz Yetistirme Yurdu kapatildiktan
bir siire sonra, binanin gerek bulundugu mahalle, gerekse
fiziksel kosullari nedeniyle ¢ocuklar icin uygun olmadigi
disinuldd. Bu binanin —Tirkiye'de ilk kez sunulacak olan—
sokakta yasayan, calisan, kiz ve erkek cocuklar icin
koruma, bakim ve iyilestirmeyi iceren bir sosyal hizmet
kurulusu olmasina karar verildi. Bu model pilot olarak
uygulanacakti. Ne var ki elimizde herhangi bir ydnetmelik
veya ybnerge yoktu, temelini biz sosyal hizmet uzmanlarinin
olusturmasi isteniyordu. Kurulusta gorev yapan meslek
elemanlari, baska illerden ya da kuruluslardan kendi istekleri
disinda burada gorevlendirilmislerdi.

Dogrusu, sunulacak hizmetin yaninda, zorunlu olarak
gorevlendirilen meslek elamanlarini calismaya
heveslendirmek de gerekiyordu. Bu motivasyonu olusturmak
yonetici sosyal hizmet uzmani kimligimle bana kaliyordu ve
en buyuk yardimcim istekleri disinda calistiklar yerlerden,
illerden buraya gonderilen meslektaslarim oldu. Hizmet
sunacagimiz grup; madde bagimhli§i olan/olmayan, sokakta
calisan/yasayan, evden kacarak sokakta yasamaya heniiz
baslamis/uzun siredir sokakta yasayan, kiz/erkek
cocuklardi. Onuimiizde bu uygulamaya iliskin model yoktu.
Teorik bilgilerimizi uygulamaya koymada danisabilecegimiz
hi¢ kimse yoktu. Akademiden hocalarimiz vardi ama biz
uygulamanin dongtistine dyle kapilmistik ki, onlara ulasmak
ne aklimiza geliyordu, ne de zaman bulabiliyorduk.

Sokak Uygulamasi

Cocuklar kurulusa ulasabilsin diye, cocuklarin kaldigi yerleri
kurulusta olanlardan 6greniyor, strekli sokaga cikiyorduk.
Onlari ikna etmeye calisiyor, kurulusa gelince énce
temizliyor, sonra tibbi muayeneden geciriyor ve madde
kullanimi olanlari hastaneye gotiriiyorduk. Hastaneden
kacanlar haber verilince onlari aramaya ¢ikiyorduk. Kimligi
olmayan c¢ocuklarin sinavlara girebilmesi icin buldugumuz
¢ozumler zorluydu. Ne var ki ¢cocuklari sinavdan ¢ikaran ve
kovan egitimcilerle miicadele etmek daha zorluydu.

Yuvam Dedigim Yer: Gazi
Universitesi Cocuk Koruma
Merkezi

Cocuklarin savunuculugunu yaparken biz de érseleniyorduk.
Yine de bu durum iglevimizi yerine getirmekten hi¢bir zaman
alikoyamadi beni. Ayni micadeleyi naklen atama ile gectigim
Gazi Universitesi Hastanesi’nde yapilandirilan hastane temelli
Cocuk Koruma Merkezi'nde su¢ magduru olusan gebeligin
sonlandirilabilmesi i¢in yasalarda engel olmadigini ve ¢cocugun
yarari i¢in bunun yapilmasi gerektigini hekimlere anlatmaya
calisirken de yasadim. Ama ne gec¢miste ne de burada
yasadigim orselenme, Turkiye’nin hastane temelli ilk cocuk
koruma merkezinde sosyal hizmet uygulamalarinin basarisina
engel olmadi. Ekip ¢alismasi anlayisi igerisinde herkes
birbirinin sinirlarina saygiliydi ve birbirimizden 6grenecek ¢ok
seyimiz vardi.

Benim Gazi'de 6grendigim en 6nemli sey; kuramin
uygulamaya aktarimina iliskin somut 6rneklerin, mesleki
uygulamalarin, deneyimlerin daha cok kisiye ulasabilmesi
icin yayin haline getiriimesi gerektigiydi. Bu amacla alandaki
uygulamalarin artik akademik hale donusmesi igin yuksek
lisans 6grenimimi tamamladim. Simdi tam da olmak istedigim
yerde; meslege, alana atilacaklara katki sunmak, aktarim
yapmak icin akademideyim.
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SOSYAL
CALISMACININ BiR
GUNU: RUH SAGLIGI
ALANI

DR. MELTEM ORAL

Gecmisime baktigimda saglik alaninda ¢alisan bir anne ve
babanin ¢cocugu olarak sosyal hizmet degerleriyle blyutiimis
oldugumu anliyorum. Babamin tip fakiltesinde okurken
ailesinin ona verdigi harchgi sosyal givencesi olmayan
hastalarin saglik hizmeti alabilmeleri igin verdigi hikayeleriyle
biyudiim ben. ilkokul yillarinda ise annem okulun aile
birliginde gorevliydi. Onunla okulun yoksul cocuklarina kiyafet
bagisinda bulunmalari icin yasadigimiz yerin magazalarini
ziyaret ettigimizi hatirliyorum. Duydugum bu hikayelerin ve
deneyimlerimin beni sosyal hizmet meslegdine adim adim
yaklastirdigini distntyorum.

Hekim olan babamin Amerika'da ihtisasini yaptigi donemde
dinyaya gelmisim ve yasamim boyunca zaman zaman
Amerika’da, zaman zaman da Turkiye’de yasadim. Su anda
Turkiye'de yasiyorum. Sosyal hizmetle Chicago’da Universiteyi
bitirdikten sonra tanistim. Lisansimi ingiliz Dili ve Edebiyati ile
Psikoloji alanlarinda The University of lllinois at Chicago’da
tamamladiktan sonra arastirma deneyimi edinmek igin bir
hastanenin psikososyal onkoloji boliminde arastirma gorevlisi
olarak ¢calismaya basladim. Calistigim yerdeki gérevim kanser
hastalarinin yasam kalitesi élciimlerini yapmak ve hangi
alanlarda sorunlar yasadiklarini belirlemekti.

Burada sagligin biyolojik ve psikolojik boyutunun yaninda
sosyal boyutunun da ne kadar 6nemli oldugunun farkina
vardim. Bunun Uzerine lisans derecemi tamamladigim
Universitenin sosyal hizmet bélimiinde —tam zamanl
cahisirken— yuksek lisansimi tamamladim.

ABD’de sosyal ¢aligsmaci
olabilmek i¢in iki segenek
bulunuyor. Birincisi, sosyal
hizmet lisans mezuniyeti.
Ikincisi ise yakin disiplinlerin
lisans diplomasi ile girilen ve ¢
y1l stiren yliksek lisans e@itimi
(MSW).

1996 yilinda The University of lllinois at Chicago’da ingiliz
Dili ve Edebiyati ve Psikoloji bdlimlerinden mezun oldu.
1996-1997 yillari arasinda Rush-Presbyterian-St. Luke's
Medical Center, Psikososyal Onkoloji Bélimi’'nde ve
1997-2000 yillar1 arasinda Evanston Northwestern
Healthcare, Arastirma ve Egitim Merkezi'nde arastirma
gorevlisi olarak calistl. Yiksek lisans derecesini 2001
yilinda The University of Illinois at Chicago, Sosyal
Hizmet Bolimunden aldiktan sonra MacNeal Hastanesi,
Psikiyatri kliniginde 3 yil vaka yoneticiligi yapmistir. Daha
sonra Turkiye'ye donerek 2004-2017 yillari arasinda
Ataturk Universitesi, Saglik Arastirma ve Uygulama
Merkezi, Ruh Saghgi ve Hastaliklari bélimunde Klinik
sosyal calismaci olarak gérev yapti. 2016 yilinda ‘Major
Depresyon Tanisi Almis Kadinlarda Kisileraras iligkiler
Terapisi Yaklasimina Dayali Grupla Sosyal Hizmet
Uygulamasinin Psikososyal islevsellik Uzerine Etkisi’
konulu doktora tezini Hacettepe Universitesi'nde
tamamladi. 2017 yilindan itibaren Atatiirk Universitesi
Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu’nda 6gretim tyesi
ve mudur yardimcisi olarak gérev yapmaktadir.
meltem_oral@yahoo.com
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Mezun olduktan hemen sonra staj yaptigim MacNeal
Hastanesi'nde psikiyatri bolimunun direktériinden Klinikte
vaka yoneticisi olarak calismam icin is teklifi geldi. is
teklifini kabul ettim ve vaka yoneticisi olarak 12 yatakl bir
psikiyatri servisinde ¢alismaya basladim. Yaklasik ¢ sene
kadar calistiktan sonra Chicago’da doktorasini bitiren
esimin mecburi hizmeti dolayisiyla 2004 yilinda Erzurum’a
geldim. O zamandan 2017 yilina kadar Universite
hastanesinin psikiyatri kliniginde klinik sosyal calismaci
olarak ¢alistim. Turkiye'de ruh saghgi alaninda ¢alisan
sosyal calismaci eksikligini goriince bu alanda 6gretim
tiyesi olabilmek icin Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet
Bélimi'nde doktora derecemi aldim. Su anda Ataturk
Universitesi'nde Sosyal Hizmet Boliimii olmadigi igin
Saglik Hizmetleri Meslek Yuksekokulu'nda 6gretim Uiyesi
olarak gorev yapmaktayim.

Bu yazida hem Amerika,
hem de Tiirkiye’de ruh
sagligr alaninda 17 sene
calismis bir sosyal
calismaci olarak bu alanda
caligsmak isteyenlere
psikiyatri kliniginde bir
glinlerinin nasil gegecegine
dair bir tablo ¢izmek
istedim.

Psikiyatri kliniginde c¢alisan bir sosyal ¢alismacinin giini
hastaneye ulasir ulasmaz 6ncelikle hemsireden yatan
hastalarin gecesinin nasil gegtigi hakkinda bilgi edinmek
ve yeni yatan hastalarin olup olmadigini kontrol etmekle
baslar.

Sosyal ¢aligmaci, yeni gelen
hastalarla tanigir ve
hastanin psikososyal
degerlendirmesini
yaptiktan sonra hangi
diizeyde miidahalelere
ihtiyaci olduguna yonelik
bir tedavi plani hazirlar.

Hastalar durumlarina gére sordugunuz sorulara hemen
cevap verebilir ya da hastaliklarinin aktif belirtilerinden
dolayi (6rn. depresif, manik, paranoid ya da agresif
belirtiler gibi) size istediginiz cevabi veremeyebilir ya da
vermek istemeyebilir. Boyle bir durumda hastayi cevap
vermesi icin zorlamamak yerinde olacaktir. Clnk{ hastalar
6ngdremeyeceginiz bazi olumsuz davranislar
sergileyebilir. Bir psikiyatri kliniginde en 6ncelikli sey hasta
ve calisanlarin givenliginin saglanmasidir. Buradan
psikiyatri hastalari tehlikelidir diye bir sonug sakin
cikarmayin.

Hastaligin sagaltimi
yapildiginda dinyanin en
tath insanlar olabiliyor bu
bireyler.

Ruh sagligi alaninda ¢alisan bir sosyal ¢alismacinin
hastayla tanistijinda yapmasi gereken diger dnemli gorev,
hastayla terap6tik bir ittifak kurmaya ¢alismaktir. Yani,
hasta ile gliven ve kabuliin oldugu duygusal bir baglanti
kurmaktan bahsediyorum. Bu tabii ki zamanla olacak bir
seydir. Bu konuda acele etmemekte fayda var. Ancak,
kurumsal bazi baskilardan dolayi sosyal ¢alismacinin bazi
isleri sinirli zamanda tamamlamasi gerekir. Hasta ile
terapotik ittifak hentiz tam olarak kurulamamissa bu
durumda sosyal calismaci gerekli bilgileri hastanin
ailesinden ya da hastanin geldigi kurumdaki ¢alisanlardan
temin edebilir.
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Ben genellikle hasta ve ailesiyle tanisma asamasinda
klinigin isleyisi hakkinda detayli bilgi vererek yatisla ilgili
kaygilari gidermeye c¢alisirim. Psikiyatri klinigine yatmak ya
da bir yakininin zoruyla yatiriimak hem hasta hem de
hasta yakini agisindan hi¢ de kolay bir durum degildir.
Hastanin neden yatirildigina dair icgéristniin olmamasi
onun ailesine diismanca tavirlar sergilemesine sebep
olabilir. Hasta yakini ise hastasi i¢in en dogrusunu
yaptigini bilmesine ragmen kendisini suclu hissetmekten
alilkoyamaz. iste bu noktada sosyal ¢alismacinin devreye
girip aileye hastalik ve tedavisi hakkinda bir bilgilendirme
yapmasi gerekir. En nihayetinde hastaya taburculuk
sonrasinda yardimci olacak kisiler hastanin yakin
cevresindekiler olacaktir. Sosyal ¢alismaci psikoegitim
sayesinde hem hastalikla ilgili kaygilari hafifletir hem de
hastasina nasil davranmasi gerektigi konusunda aileye
yardimci olur. Ornegin, bazi hasta yakinlari hastasinin
kendi gerceklestirebilecegi glinlik yasam aktivitelerini ona
destek olmak amaciyla kendileri yapabilir. Aslinda bu
iyilesme siirecinde olan bir hastaya gosterilmemesi
gereken bir davranistir. Cuinkt boyle bir davranis hastayi
kolaylikla bagiml bir hale getirebilir. Sosyal ¢alismaci
béyle bir davranis ériintisiyle karsilastiginda ailenin bu
tarz davranislarini hastasini daha guclu kilacak sekilde
degistirme yoninde adimlar atar.

Psikiyatri kliniginde ¢alisan sosyal ¢alismacinin bir diger
roll, hastalarla terapétik grup calismalari

yapmaktir. Erzurum’da Universite hastanesinde calistigim
donemde hastalara yonelik herhangi bir grup ¢alismasi
yapilmiyordu. Klinikte calisan hekim ve hemsirelerle grup
calismasini yapabilecedim en uygun saati belirleyerek bir
program baslattim. Haftanin her giinii 6gleden sonralari
yaptigim bir saatlik grup calismasi sayesinde hastalarin
sorunlarini dile getirebilecedi ve bu sorunlariyla nasil basa
¢ikacaklarini 6grenecekleri bir ortam hazirlamistim.

Boylelikle ben de hastalarin genel durumundaki ilerleme ya
da gerilemeleri kolaylikla gorebiliyordum. Klinikte sosyal
islevselligi artirici, psikoegditimsel, mizik esliginde
gevseme teknikleri, egzersiz, taburculuk planlamasi, stres
ve 6fke yonetimi, iletisim becerileri ve hastalarin sorun
¢ozme kapasitelerini gelistirmeye yonelik gruplar
ylrutiyordum. Her gin hasta grubunun kompozisyonuna
gore grubu nasil ylritecegime karar veriyordum. Her
hastanin islevselli§i ayni seviyede olmadigi gibi dikkat
suresi de ayni olamayabiliyor. islevselligi diisiik olan bir
hasta grubuna planladiklarinizi uygulamak her zaman
mumkin olmuyor. Bu noktada sosyal ¢alismacinin grubun
nabzini yoklayarak grup ¢alismasinda yapacaklari ile ilgili
kendisine bir rota ¢izmesi gerekir. Bu da onun esnek
olmasini gerektirir.

Taburculuk planlamasi
psikiyatri kliniginde yatan
hastalarla ¢alisan sosyal
calismacinin onemli
gorevlerinden bir tanesidir.

Okuldayken bize taburculuk planlamasinin hastaneye
yatistan hemen sonra basladigini 6gretmislerdi. Clnki
hastalarin yatis sonrasinda saglam bir plana ihtiyaglari
oluyor. Bunu planlamak i¢in de zamana ihtiyag var.
Taburculuk planlamasinda hasta ve ailesiyle bir araya
gelinip ilag yénetiminin nasil yapilacagi, takip icin kiminle
irtibata gecilecegi, hasta bir kuruma yerlestirilecek ise
transfer islemlerinin nasil olacagi, ¢alisiyorsa is yerine
dondsuyle ilgili islemler gibi konulara aciklik getiriliyor.
Psikiyatrik hastaligi olan kisilerin ilag uyumu cogunlukla iyi
olmadidi igin hastanin ve ailesinin 6zellikle ilag uyumu
konusunda uyarilmasi gerekiyor. Taburculuk planlamasi
icerisinde sosyal ¢alismaci hastanin iyilik halini
surdurebilmesi i¢in toplum kaynaklariyla ve diger kurumsal
hizmetlerle baglanti kurmasina destek olup hastanin
gereksinim duydugu toplumsal ve ekonomik kaynaklarina
ulasabilmesi i¢in savunuculuk da yapmasi gerekiyor.

Tam bu gorevlerini yerine getirirken sosyal calismacinin
unutmamasi gereken ¢ok énemli bir sey vardir. Bu da
psikiyatrinin bir ekip isi oldugudur. Bu ekibin icerisinde
psikiyatrist, hemsire, sosyal ¢calismaci, psikolog ve ugras
terapisti gibi saglik calisanlari yer aliyor.

"Artik biliyoruz ki
psikiyatrik hastaliklarin
sagaltiminda sadece ila¢
tedavisi yeterli olmuyor.
Ilac tedavisinin yaninda
psikososyal
miidahalelere de ihtiyac¢

n

var.
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Hastanin biyopsikososyal ¢ergevede degerlendirilip gerekli
mudahalelerin planlanmasi i¢in blttin ¢calisanlarin birbiriyle
surekli iletisim halinde olmasi gerekiyor. Yatak basi
vizitlerinden sonra tiim ekibin bir araya gelip hastayla ilgili
toplanan bilgileri bir araya getirmesi hastanin sorunlarini
anlamada ve gerekli mudahaleleri planlamada yardimci
olacaktir. Yalniz, Glkemizde her hastanenin psikiyatri kliniginde
sosyal ¢alismaci bulunmuyor. Bundan dolayi hekimler sosyal
calismacinin psikiyatrideki yerinden pek haberdar degiller. Bu
durumda meslegimizi tanitmak ve onun savunuculugunu
yapmak da gorevlerimizden biri haline geliyor. Ben ruh saglgi
alaninda calisanlara belirli araliklarla hem ruhsal hastaliklarin
psikososyal boyutu hem de sosyal hizmet meslegiyle ilgili
sunumlar yaparak onlari bilgilendiriyorum.

Gordiguniz tzere ruh saghgr alaninda calisan sosyal
calismacinin bir giin igerisinde gercgeklestirdigi cok cesitli
roller bulunuyor.

Meslegimle ilgili en ¢ok
sevdigim sey teorik ve
pratik bilgilerimi
harmanlayarak ¢esgitli
mudahalelerde bulundugum
daniganlarimin gin
gectikee iyiye gittiklerini
gormek.

Meslegimle ilgili en ¢cok sevdigim diger bir sey de higbir
gunimun ayni gegmemesidir. Her gun ¢ok farkli
sorunlarla karsilasmak ve devamli bu sorunlari ¢6zmek
icin beyin jimnastigi yapmak isimde beni canli tutan
0gelerden bir tanesi. Eger gunlerinizin daha rutin ve
ongorilebilir gegmesini istiyorsaniz, korkarim bu meslek
sizin i¢in uygun olmayacaktir. Ruh saghgi alaninda calisan
bir sosyal ¢calismaci olarak bu bélimu secenlere firsatlara
aclk olmalarini éneriyorum. Size verilen her géreve,
6grenmek ve gelismek icin bir sans olarak bakin.
Ogrendiginiz her yeni bilgi ve edindiginiz her deneyim sizi
giderek daha donanimli yapacaktir.

Unutmayin ki bir
sosyal
calismacinin alet
cantasi ne kadar
zengin olursa,
danisanlarina o
kadar kaliteli
hizmet verecektir.
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OGRENCI DENEYIMLERI

FATMA CANIM

Konumuz Staj

Staj... Sosyal hizmet lisans 6grencilerinin Hacettepe
Universitesi’nde son sene, diger universitelerden bazilarinda
Uclncu-dérdinct sinif veya yaz dénemlerinde gergeklestirdigi
uygulama asamasi. Oncelikle kendi stajimdan bahsedecek
olursam; ben stajimi bahar déneminde Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanhgdi Cocuk Hizmetleri Genel Mudurligi’'nde,
gliz déneminde ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Kadinin
Statlist Genel Miudurligi'nde yaptim.

Cocuk Hizmetleri Genel Midurlugi'nde daire baskanhgdinin
gorev tanimindan da kaynakl olarak Cocuk Destek
Merkezi'ne (CODEM), ilk kabul merkezlerine veya sevgi
evlerine nakli saglanan, saglanacak veya kaydi alinacak
olan ¢ocuk muracaatcilar ile ilgileniyorsunuz. Vakalari
birebir gormeden sadece elektronik bilgi ydnetim sistemi
(EBYS) sistemi Uizerinden gelen dosyalarla takip
ediyorsunuz. Cocugun, varsa ge¢gmis dosyasini inceleyip
mevcut dosya ve istemi gdzlemleyip bir karara
baglyorsunuz. Bu sireclere mimkin oldugunca dahil
ediliyorsunuz ama bu durum bulundugunuz daire
baskanligina ve staj danismaniniza gore degistigi icin
¢alismalara dahil edilip edilmeyeceginiz konusunda garanti
veremiyorum. Ama zaten Bakanlikta staji kendiniz
ayarlamaniz gerektigi icin danismaniniz olacak kisi ile
oncesinden bu durumu konusabilirsiniz.

Kadinin Statlisi Genel Mudurligi’nde ise yine Daire
Baskanlgi'nin gérev tanimindan kaynakli olarak (Kadin
Politikalari Daire Baskanligi) kadin arastirmalari ile
ilgileniyorsunuz. Alani daha ¢ok kadin cinayetleri olan bu
arastirmalarin zaman icerisindeki degisim ve gelisimlerini
inceleyerek daire baskanina bu konuda hazirladiginiz raporu
sunuyorsunuz.

Lisans egitimini Hacettepe Universitesi'nde tamamladi.
Lisans surecinde Universitede iki yil boyunca Bolim
Temisilciligini, 2017 yilinda ise 4. Sosyal Hizmet Ogrenci
Kongresi'nin Genel Koordinatorlugu’'na yurattd. Simdi
Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Ana Bilim Dal’'nda
yuksek lisans egitimini strdiriyor. fatmacaniml@gmail.com

Yine staj danismanimin kendi prensibi dogrultusunda bana
genellikle incelemem icin yurt disinda gerceklestiriimis kadin
arastirmalarini verirdi. Bir stire bu arastirmalarin ¢cevirmenligini
yarattdm. Bu konuda da kesinlikle Gg¢iinct sinifin yazinda veya
dordiincu sinifta gokga sosyal hizmet alaninda geviri
yapmanizi tavsiye ediyorum. Clinkii hem kendi alaniniz oldugu
icin mesleki donaniminiz agisindan hem de yabanci dilinizin
gelisimi agisindan ¢ok faydal bir aktivite olacaktir.

Cogumuzun da bildigi lizere sosyal
calismacilarin ikinci bir dili olmass1
artik zorunlu.

Ayrica bu gevirilerin size katacagi en 6nemli seylerden biri de
farkh pencere olacaktir. Ornegin; Kanada’'da yiirutiilen bir
arastirmayi okudugunuzda belki daha 6nce okuduklariniz ya
da bildiklerinizden ¢ok daha farkl bir kazanim saglayacak,
sonraki surecte bakis acginizi gelistirecek ve hatta size bir
arastirma/proje onerisi sunacaktir.
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Peki bir ¢cok olumlu yonuni siraladigim stajimdan memnun
muydum? Sanirim tam anlamiyla degil. Clnki alan bilgim
sadece kagit Gizerinde kaldi. Herhangi bir miracaatci ile
karsi karsiya geldigimde bu bilgimi uygulamaya dokiip
dokemeyecegim belirsiz ve bu meslektehicbir alan sansa
birakilamaz. Bu nedenle yiksek lisans stajimi
uygulamalarina dahil olabilecedim bir yerde ayarladim.
Eger yuksek lisans disinmiyorsaniz bu eksikligi lisans
stajinda gidermeniz faydall olacaktir.

Alani sevmezsem...

Zorlanirsam, sevemezsem veya staj yerimi
degistiremezsem gibi endiseleriniz varsa bu korkularinizin
staj yeri seciminizde size engel olmasina izin vermeyin. En
azindan Hacettepe Universitesi igin soyleyebilirim ki staj
konusunda 6ncelik sizsiniz. Evet!

Bir staj yonetmeligimiz yok ve bu
biiylik bir eksiklik.

Staj yerinizde herhangi bir sorun yasadiginizda ve bunun
sizi 6nemli dlgiide olumsuz etkiledigini distindiigunizde
akademik danismaniniz sizin igin elinden geleni
yapacaktir. Bu ylzden staj seciminizi kendinizi dahil
gormek istediginiz, ilginizin oldugu ve uygulama
yapabileceginiz bir alan tizerinde gerceklestirmenizi
oneririm.

Son sinifim, yogun olurum,
staji kolay yerde yapayim...

Sizi staj yeri se¢cme sirecinde en ¢ok bu ciimlelerle
yoracaklardir muhtemelen. Son senenizde evet yogun
olacaksiniz. Mezuniyet sireci ve stresi, KPSS, akademik
siirec distinenler icin YOKDIL, YDS, ALES, son sinif
dersleri, varsa alttan alinan dersler derken bircok
sorumlulugu ayni anda yiikleneceksiniz. Ama bu kesinlikle
g06zinuzli korkutmasin. Sonugta kimse size 6nceki Ug yil
icinde cok kolay olacak demedi degil mi?

Lutfen! Herhangi bir sinava veya ise kendinizi hazirlamak
icin stajinizi calisma ydritmeden bitirebilecegdiniz yerlerde
ayarlamayin. Bunun size faydasi olmadigi gibi zarari da
sz konusu. Bir yil mesleki sure¢ igerisinde olmamanin
verdigi korelme, is hayatina gegcildiginde uygulama eksikligi
sebebiyle yasanan adaptasyon sorunu ve dahasi...

Hepimiz birer sosyal hizmet uzman
veya uzman adaylyiz ve ¢ok
gli¢cliiytiz. Bu meslegi se¢tiysek gii¢li
olmak zorundayiz da. Kendinize
glivenin ve herkesin tavsiyesini

dinledikten sonra kendi bildiginizi
yapin.
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SIVIL TOPLUM: SOSYAL

HiZMETvl_JZMANLARI
DERNEGI

RAHMIYE BOZKURT

Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi, Gniversitelerin sosyal
hizmet lisans bélimi mezunu sosyal hizmet uzmani / sosyal
calismacilarin tye olabildikleri bir meslek 6rguttdir.
Ulkemizde sosyal hizmet mensuplarinin mesleki érgutlenme
sureci 1961 yilinda 6grenim déneminde baslamis, 1965 yilinda
Sosyal Hizmet Mitehassislari Sendikasi kurulmustur. 1970
yilinda sendikanin kapanmasi sonrasinda 1972 yilinda Sosyal
Hizmet Akademisi Mezunlari Dernegi kurulmustur. O yillarda
600 mezunun 500’0 dernek ¢atisi altinda toplanmistir. 1980
darbesi ile birlikte Ulkemizdeki butiin dernekler ile birlikte
dernegimiz de kapatiimistir.

Sosyal Hizmet Yiuksek Okulu akademisyenlerinin dnderliginde
meslektaslarimiz tarafindan érgiitsel surekliligin devami olarak
Sosyal Hizmet Uzmanlar Dernegdi (SHUDER) 1988 yilinda
Ankara’da yeniden kurulmustur.

Derneg@imiz, tuzigumiz geregi iki yilda bir yapilan olagan
genel kurullarda segimle géreve getirilen yonetim kurullari
tarafindan temsil edilmekte ve halen bu sekilde goreve gelen
yonetimimiz, 15. D6nem y6netim kurulu olarak calismalarini
yurutmektedir.

1987 Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek Okulu

mezunu. Calisma yasamina PTT Genel Mudurligu Saglik ve

Sosyal isler Dairesi Bagskanhgi’nda baslamis, Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu, Saglk Bakanligi ve

Tirkiye Blyik Millet Meclisi’nde sosyal hizmet uzmani olarak

gorev yaptiktan sonra 2012 yilinda kamudan emekli
olmustur. 2012-2014 yillari arasinda Hayat Sende Genglik
Akademisi Dernegdi’'nin (Sabanci Vakfi Toplumsal Hibe

Programlari kapsaminda yurutilen) Sosyal Duvarlari Yikalim

ve Etiketsiz Egitim isimli projelerini yariutmastir. 2012
yilindan bu yana Ankara Universitesi Saglik Bilimleri
Fakultesi Sosyal Hizmet Boliumi’nde egitsel danismanlik
yapmaktadir. Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi’'nin 18 Mart
2017 tarihli 15. Olagan Genel Kurulu’nda yénetime secilmis
ve halen Genel Baskanlik gorevini yuritmektedir.

Derneg@imizin amaci, sosyal hizmet uzmanlari ve toplum
arasinda dayanismayi saglamak, sosyal hizmet mesleginin
tanitiimasi ve gelismesine katkida bulunmak, meslegin
etkililiginin arttirlimasi icin calismalar yapmak, sosyal hizmet
uzmanlarinin rol ve islevlerini cagdas sosyal hizmet anlayisina
uygun olarak yerine getirmelerini saglayici faaliyetlerde
bulunmak, sosyal hizmet ile ilgili konu ve alanlarda bilimsel
arastirma, inceleme ve yayinlar yapmak, gorus olusturmak ve
Onerilerde bulunmak, sosyal hizmet uzmanlarinin haklarini
korumak ve haklarinin gelismesini saglamak, sosyal hizmet
uzmanlari arasinda birlik, dayanisma, mesleki disiplini ve
ahlakini korumaktir.
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Bugiin 2300 uyeye sahip olan Dernegimiz, Ankara'da
bulunan Genel Merkezi ve ulkemizin tim bdlgelerine
yayllmis 23 subesi (Adana, Adiyaman, Ankara, Antalya,
Aydin, Bursa, Denizli, Diyarbakir, Edirne, Eskisehir,
Gaziantep, Hatay, istanbul, izmir, Kocaeli, Konya, Manisa,
Mersin, Mugla, Samsun, Sanhurfa, Trabzon, Van) ile tlke
genelinde hizmet vermektedir.

Dernegimiz, Uluslararasi Sosyal
Hizmet Uzmanlari IFSW) Diinya ve

Avrupa aginin etkin bir tiyesidir.

Bu cercevede Ulkemizi temsil etmekte, organizasyonlar
dizenlemekte ve uluslararasi alanda dizenlenen
organizasyonlarda gorev almakta, toplantilarda tlkemizi
temsilen katihm saglamaktadir. Avrupa Agi Yonetim Kurulu
Uyeligi yapmis olup halen Avrupa Agdi insan Haklari
Komisyonu Baskan Yardimcisidir.

Sosyal Hizmet Uzmanlari / Sosyal Calismacilar basta Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi olmak lizere,
Saglik Bakanligi, Adalet Bakanligi, Universiteler,
Belediyeler, Emniyet Midurligu, Kredi ve Yurtlar Kurumu
vb. kurumlarda aile, toplum, ¢ocuk, kadin, engelli, yasli,
afetzedeler, sosyal yardim vb. konularda hizmet sunan
kuruluslarda yonetici ve meslek personeli olarak gérev
yapmaktadirlar. SHUDER, amaglari dogrultusunda,
Uyeleri, miracaatcilari ve toplum yarari igin sosyal hizmet
alanlarinda (aile, toplum, ¢ocuk, kadin, engelli, yasli,
multeci, siginmaci, afetler, sosyal yardim, sosyal politika,
saglik, adalet vb.) ulusal ve yerel bazda gerek Uyeleri ile
gerekse kurumsal diizeyde faaliyetler yurtitmektedir.

Dernegimizin genel merkez ve subelerince diizenlenen
uluslararasi, ulusal ve yerel pek ¢ok kongre, konferans,
sempozyum, panel, calistay, egitim vb. organizasyonlari
bulunmaktadir. Bu ¢calismalara dernegimizin web ve sosyal
medya sayfalarinda yer verilmektedir. SHUDER ayrica sosyal
hizmet ve ilgili alanlarda baska kurumlarca dizenlenen
calismalara da katki vermekte ve katilim saglamaktadir.
Dernegimizin sosyal hizmet ve cesitli alanlarda yayinlari olup
pek ¢ok proje uygulamasini bizzat veya paydaslarla
isbirliginde gerceklestirmis, bu dogrultuda calismalarini devam
ettirmektedir.

SHUDER sosyal hizmet uzmanlarinin / sosyal
calismacilarin mesleki yetkinlikleri, etkinlikleri ve 6zlik
haklarinin korunmasi ve iyilestiriimesi yoniinde, gerek
kurumsal olarak, gerekse ortak paydada bulustugumuz
diger sivil toplum kuruluslari ile hak savunuculugunu da
sivil toplum ¢alismalari ve hukuksal dizlemde
surdurmektedir.

Dernegimiz, mesleki
miicadelenin ve iyilesmenin
mesleki orglitlenme ile
bagarilabilecedi inanciyla
mesleki orgiitlenme
calismalarina bir yer
vermektedir.
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TURKIYE’DE SOSYAL HiZMET EGITiMi VE HACETTEPE
UNIVERSITESI SOSYAL HIZMET BOLUMU

ARS. GOR. HARUN ASLAN

Sanayi Devrimi ve sonrasinda yasanan toplumsal, ekonomik,
siyasi ve kulturel alanlardaki dontusimler sosyal hizmet meslek
ve disiplininin temellerini olusturmustur. Bu déntsumler
sonrasi toplumu derinden etkileyen sorunlar ortaya ¢ikmis ve
sosyal refahin saglanabilmesi icin sosyal hizmet mesleginin
hem kisisel hem de toplumsal diizeyde gerekililigi

anlasiimistir. Dinya’da sosyal hizmet egitimi 19. Yuzyil
sonlarina dogru baslamistir. Bu ddnemde hayirseverlik
teskilatinda calisanlar agisindan sistematik bir egitimin
basladigi kuramsal ve uygulamal dersleri iceren kurslar sosyal
hizmet egitiminin ilk isaretleridir. Bu ylzy!l icerisinde ilk
hayirseverlik drgutleri igerisinde galisanlarina yonelik belirli
konferans ve kurslar agiimigtir.

11k sosyal hizmet okulu (Institute for
Social Work Training) ise 1899

yiinda Hollanda’'nin Amsterdam
kentinde acilmigtir.

ilk sosyal hizmet okulunun kurulmasi sonrasi kiiresel diizeyde
hizli bir yayginlasma dénemi olmustur. ikinci Diinya Savasi’na
kadar olan surecte Avrupa ve Amerika kitalarinin gogunlugu
olusturdugu bircok kitada sosyal hizmet okullar kurulmustur.
ikinci Diinya Savas! sonrasinda ise cesitli tilkelerde sosyal
hizmet egitiminin baslamasinda Birlesmis Milletler 6nemli bir
rol oynamistir. Bu dénemde sosyal hizmet egitiminin gelistigi
Ulkelerden biri ise Turkiye olarak gorulmektedir.

ilk sosyal hizmet okulunun kurulmasi sonrasi kiiresel diizeyde
hizli bir yayginlagsma dénemi olmustur. ikinci Diinya Savasi'na
kadar olan stirecte Avrupa ve Amerika kitalarinin cogunlugu
olusturdugu bircok kitada sosyal hizmet okullari kurulmustur.
ikinci Diinya Savasi sonrasinda ise cesitli tilkelerde sosyal
hizmet egitiminin baslamasinda Birlesmis Milletler 6nemli bir
rol oynamistir. Bu dénemde sosyal hizmet egitiminin gelistigi
Ulkelerden biri ise Tirkiye olarak goérilmektedir.

Turkiye'’de Sosyal Hizmet
Egitiminin Baslangici

Birlesmis Milletler Sosyal Refah Misavirinin 1957 yilinda
Tarkiye'ye gelmesi sonucu yirattugd calismalar Turkiye'de
sosyal hizmetlerin bilimsel ve mesleki bir yaklasimla
profesyonel bir sekilde yeniden érgitlenmesine olanak
saglamistir. Bu déntsim sonrasi, 1961 yilinda 7355 sayili
Sosyal Hizmetler Enstitisii Kurulusuna Dair Kanun'un 1.
maddesinin geregi olarak Sosyal Hizmetler Akademisi
kurulmustur.

Akademi, donemin Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlgi’'na bagli
olarak Turkiye'de ilk kez sosyal hizmet egitimine baslamistir.
Sosyal Hizmetler Akademisi'nin kurulus stirecinde egitimin
uluslararasi bir standartta olabilmesi adina programinin
olusturulmasinda Birlesmis Milletler Egitim Musaviri Mrs.
Sedky dnemli bir rol oynamistir. Ayni zamanda egitimin
baslangicinda Birlesmis Milletler Teknik Yardim Programi ile
dort egitim danismani gorev almis ve ayrica Fulbright
Komisyonu, Hollanda Teknik Yardim Programi ve ikili
anlasmalar ile ABD'den alti, Hollanda, Pakistan ve
Hindistan'dan birer 6gretim tyesi Akademi'nin 6gretim
kadrosunda yer almistir (Kosar ve Tufan, 1999, Akt. Karatas
ve Erkan, 2002, 115).

1965 yilinda Sosyal Hizmetler Akademisi’'nin egitim programi
uluslararasi standartlara uygunlugu onaylanarak Uluslararasi
Sosyal Hizmet Okullari Birligi'ne Uye olarak kabul edilmigtir.
Sosyal Hizmetler Akademisi, 1982 yilinda Yuksekdgretim
Kurumu Kanunu ile, 1967 yilinda Hacettepe Universitesi idari
ve Sosyal Bilimler Fakultesi bunyesinde kurulmus olan Sosyal
Calisma ve Sosyal Hizmetler BoIimu'nun kendisine
katilmasiyla Sosyal Hizmetler Yiksekokulu adiyla Hacettepe
Universitesi'ne baglanmistir. 2006 yilinin Nisan ayinda,
Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
biinyesine "Sosyal Hizmet BolUmU" olarak dahil olmustur.
2010 yili Haziran ayinda ise Hacettepe Universitesi Beytepe
yerleskesindeki yeni fakilte binasina tasinmistir.
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2018-2019 egitim programi kapsaminda Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Bolimii buinyesinde kayitl 915
lisans 6grencisi, 107 yiksek lisans 6grencisi ve 123 doktora
6grencisi bulunmaktadir. Ayrica bugiine kadar 4000
ogrenciden fazla mezun vermistir.

Turkiye'’de Sosyal Hizmet
Egitiminin Baslangici

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet BSlimirniin giincel
egitim programi genelci yaklasim ¢ergevesinde lisans,
yuksek lisans ve doktora duzeylerinde surduriimektedir.
Tirkiye'de sosyal hizmet egitiminde genelci yaklasim,
baglamsal bir anlayisla bilgi temelinin dnemini ve profesyonel
bir sekilde muracaatcilarin (bireyler, aileler, kiicik gruplar ve
daha biyuk sistemler) problemlerini degerlendirmeyi
vurgulamaktadir (Tuncay ve Tufan, 2011). Genelci sosyal
hizmet yaklasimina dayali egitim icerisinde kuram ve pratigin
bir cati altinda buttinlesmesi 6nemli bir konudur.

Lisans Egitimi

Lisans duzeyinde sosyal hizmet egitimi, 4 yillik (8 akademik
sémestre) bir egitim programini kapsamaktadir. Lisans
egitiminin ilk yilinda (2 akademik sémestre) sosyal hizmet
6grencilerinin ekonomi, sosyoloji, psikoloji, hukuk ve siyaset
bilimi gibi multi-disipliner bir alan olan sosyal hizmetin iligkili
oldugu ortak alan derslerini almasi zorunludur. Sosyal hizmet
ogrencilerinin bu disiplinleri sistematik, detayl ve kapsaml
bir sekilde 6grenmesinden ziyade insan ihtiyaglari ve sosyal
problemler hakkinda derinlemesine bir bakis agisi
kazanmalari amaclanmaktadir. Lisans egitiminin G¢lnci ve
dordinci yillarinda ise sosyal hizmet meslegine yonelik
insan davranisi ve sosyal ¢evre, sosyal hizmet kurami,
sosyal hizmet yonetimi, insan haklari ve sosyal hizmet,
sosyal politika ve planlama ve sosyal hizmet arastirmasi gibi
temel dersler 6gretilmektedir.

Ayni zamanda 6grencilerin ilgi duyduklari sosyal hizmet
alanlarina yonelik olarak ise se¢meli dersler egitim mifredati
icerisinde acilmaktadir. Sosyal hizmet lisans egitiminin son
yilinda ise 6grencilerin bir stipervizér danismanliginda iki
uygulama dersi alma zorunlulugu vardir. Boylelikle tim
ogrenciler cesitli sosyal hizmet alanlarinda belirli uygulama
deneyimleri sonucu uygulama becerilerini gelistirmektedir.
Sosyal hizmet bélimi 6grencilerinin kuramsal ve uygulama
dizeyinde aldiklar egitimlerin temel amaci; bireylere,
ailelere, gruplarla ve topluluklarla calismada mesleki
anlamda yetkin ve kilttrel olarak duyarl bir genelci sosyal
hizmet uzmani olmalarini saglamaktir. Bu sirecte verilen
egitim, sosyal hizmet yontem, kuram ve uygulamalarina
dayanarak uluslararasi standartlar seviyesindedir.

Yiiksek Lisans Egitimi

Lisansusti egitim ilk kez Hacettepe Universitesi'ne bagli
olarak kurulan Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bolumunde verilmeye baslamistir. Sosyal Hizmetler
Akademisi’'nin ve Sosyal Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bolumirnin bir yilksekokul olarak Hacettepe Universitesi'ne
baglanmasiyla birlikte, yliksek lisans ve doktora programi,
1983 yilindan itibaren Sosyal Hizmetler YUksekokulu’nda
sirmistir (Karatas ve Erkan, 2002, ss. 128).

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii yiksek lisans
6grenim mifredati iki yildan olusmaktadir. ilk yil kuramsal ve
uygulamaya yo6nelik dersleri iceren ders dénemiyken ikinci yil
ise tez dénemidir. Sosyal hizmet yiiksek lisans programinin
temel amaci mesleki uygulama rollerinin gelisimini ve
derinlesmesini saglamaktir. Ayrica sosyal hizmet
uzmanlarinin sosyal hizmet alanlarindaki mesleki
sorumluluklarinin ve diger kurumsal sistemlerle calisma gibi
belirli mesleki gelisimlerini saglamayi amaglamaktadir.

Doktora Egitimi

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet doktora programi
Turkiye'deki ilk sosyal hizmet doktora programi olarak 1968 yilinda
baslamistir. Sosyal hizmet doktora programinin temel amaci, sosyal
hizmet egitimi ve bilimsel arastirmalarina énemli katkilar saglayacak
sosyal hizmet bilim doktorlari yetistirmektir. Doktora programina
yalnizca ylksek lisans mezunu kisiler basvuru yapabilmektedir.
Sosyal hizmet doktora programi 240 Avrupa Kredi Transfer Sistemi
(AKTS)’ den olugmaktadir. ilk 2 yil kuramsal ve uygulama derslerini
(120 AKTS) icermektedir. Geri kalan diger sire ise tez donemini
(en az 120 AKTS) icermektedir. Bittinlesik doktora programi
kapsaminda ise, lisans diizeyinde mezun olmus kisiler de basvuru
yapabilmektedir. Bu kisiler ylksek lisans programinda bulunan
kuramsal ve uygulama derslerini almak zorundadirlar. Doktora
programlari Yiksek Ogretim Kurulu Baskanhgrnin belirledigi
lisansistu egitim yonetmeligine gore en az 4 yil (8 yariyil) azami 6
(12 yariyil) yil olarak belirlenmistir. Bu suire buttnlesik doktora
programina gore ise en az 5 yil (10 yariyil) azami 7 yil (14 yariyil)
olarak belirlenmistir.

WWW.SOSYALHIZMETMAGAZIN.COM e SOSYALHIZMETMAGAZIN@GMAIL.COM



SOSYAL
HiZMETLERDE
BILISIM
TEKNOLOJILERININ
KULLANIMINA
O0ZGUN BIR ORNEK:
SOYBIS

ARS. GOR. MUSTAFA
CAGRI AYALP*

Sosyal hizmetin tarihinde her zaman sosyal yardimlar 6n
planda durmus, 6nemli gortlmustir. Sosyal hizmet hak
temelli bir sekilde ortaya ¢ikmadan 6nce, toplum iginde
yoksulluk kiskacinda yasayan insanlarin daha iyi
yasayabilmeleri ya da en azindan hayatta kalabilmeleri
icin, daha varlikli insanlar destek sunmustur. Bu
desteklerini dini kurumlar aracihigiyla ve dini sebeplerle
(sevap kazanma, hayir isleme) yapmislardir.

Tarihsel surec icerisinde de sosyal hizmetler
kurumsallastirilarak, sosyal yardimlar bir sevap-hayir
isinden ziyade hak temelli bir yaklasimla dagitiimaya
calisiimistir.
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Ancak burada da sOyle sorular ortaya ¢ikmistir: “Kimin
yardimlara daha ¢ok “hakki” var?” “Ya ihtiyaci olmayan kisilere
sosyal yardim dagitirsak ve ihtiyactan dogan sorunlara karsi
harekete gecemezsek? O zaman mesledimizin de temel ilkesi
olan “sosyal adalet” kavramina ters diismez miyiz?”

Bu sorulara daha iyi yanitlar verebilmek ve karar verme
sureclerinde daha nesnel olabilmek icin meslek elemanlari
tarafindan surekli calisiimistir. Calismalara ek olarak da bilisim
teknolojilerinin 6zellikle bu ylzyilin baslarinda gelisip
yayginlasmasi, bilgiye olan erigimi artirmistir. Bu noktada sosyal
hizmet meslek ve disiplini gelisen teknolojilerden yararlanmis,
meslek elemanlari sosyal yardimlari hak temelli dagitabilmek
icin, bilisim teknolojilerini kullanmaya baslamistir.
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Ulkemizde, zamaninda sosyal hizmetler sunan bir kurum
olan T.C. Basbakanlik Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Genel Midurltgu tarafindan, e-sosyal
hizmet alaninda 6nemli bir adim olarak Sosyal Yardim
Bilgi Sistemi (SOYBIS) gelistiriimistir.

SOYBIS hangi bilgileri
sagliyor?

SOYBIS araciligiyla, bakanliklar arasinda iletisim
kurularak, sosyal yardim basvurusunda bulunan kisilerin:

Sosyal glvenlik kaydi

Uzerlerine kayith ev, tarla ve arsa bilgileri

Uzerlerine kayith arag ve diger tasinirlar tespit
edilebilmektedir.

Bu sistemle, miracaatg¢inin ihtiyacini tespit etme
surecinde, meslek elemanlarinin yanli ve hatali uygulama
riskinin ortadan kaldirilmasi amaclanmistir. Ayni yardima,
ayni kisi tarafindan birka¢ kez basvurma durumunun
tespiti kolaylasmistir. Kisinin yardim alma kriterlerini
karsilayip karsilamadiginin tespiti kolaylasmistir.
SOYBIS'in vatandaslar acisindan avantajlari
bulunmaktadir: SOYBIS, yardim basvurusunda bulunan
bireylerin kamu kurumlarina gidip tek tek evrak toplama
sikintisini bitmis ve basvuru ve karar islemlerini gok
hizlanmistir. Boylece ihtiya¢ sahibi insanlarin yardim
alma hizi artarak ihtiyaclarini gidermek igin
kullanabilmeleri kolaylasmistir.

Bilisim teknolojilerinin tiim resmi kurumlar diizeyinde
kullanilmasi ve yayginlasmasi, insanlarin sosyal hizmet
kuruluslari 6niinde “kuyrukta” beklemesini 6nlemektedir.
Meslek elemanlarinin, miracaatcilarin gerekli bilgilerine
birkac dakika icinde erismesi, sayesinde islem sureleri
kisallyor. Boylece, aslinda SOYBIS, potansiyel
“gerginlikleri” de 6nlemis oluyor.
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Bu kadar bilginin guvenligi ne
olacak?

Sosyal calismacilar olarak -genellikle- devletin bir
personeli olarak ¢alisiyoruz ve bu bize bir gii¢ ve
muracaatcilarimiz hakkinda bilgi saglhyor. Bilginin artiyor
olmasi ve bilgilere ¢ok kolay erisiyor olmamizin iyi
yanlari oldugu gibi kétl yanlari ve hassas noktalari da
bulunuyor. Kendinizi bir miracaatgi olarak goriin. Bir
sosyal yardimdan yararlanmak i¢in, kuruma gittiginizi
varsayin. Kuruma gidip, oradaki memurla
gorusiyorsunuz, bir de bakiyorsunuz ki, tim gelirleriniz,
aile bilgileriniz, Gzerinize kayitli arag, her sey ortada ve
bu bilgiler sadece bir “tikla” alinabiliyor.

Kendi kimlik numaraniz tGizerinden de aile Gyelerinizin
kimlik numaralarina; oradan da aile {iyelerinizin SOYBIS
sorgulama ekranina ulasilabiliyor. Sahsen ben rahatsiz
olurdum! Bu durumu, yetkililer de distinmus olacaklar ki,
kisisel verilerin gtivenligini saglamak igin, basvuru
sahibinin rizasini iceren bir dilekce ile sorgulama
yapilabiliyor. Ayrica, sorgulamayi kimin, ne zaman yaptigi
veri tabanina isleniyor ve veri akislari sifrelenerek
saklaniyor. Sorgulama yapabilecek yetkiye sahip her
calisanin da kendi kullanici adi ve sifresi var. Béylece
verilerin guvenligi saglanmis oluyor.

Bu sayida, 6nemli bir e-devlet uygulamasi olan Sosyal
Yardim Bilgi Sistemini ele aldik. Bu 6énemli sistem
araciligiyla sosyal yardimlari daha etkin bir sekilde
yonetebilmek mimkin oluyor. Daha hizli, verimli bir
sekilde bilgiye erisim saglanarak insanlarin daha iyi
hizmet almasi saglaniyor ve kaynaklarin etkin sekilde
kullanimi kolaylasiyor. Bununla birlikte, bilgiye erisim
sorunu da alinan tedbirlerle gideriliyor. Sahsen, bilisim
teknolojilerinin, devlet tarafindan kullaniimasinin,
insanlarin bilgiye erisimini artirdigini ve hizmetlere
erisimini kolaylastirdigini distintyor ve bunu
destekliyorum. Gelecekte meslegimiz ve miracaatcilarin
yararina olacak daha ¢ok e-hizmet uygulamalari
gorebilmemiz dilegiyle.
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BAGLANMA
KORKUSU VE
KATARSIS
ARASINDA BIR
GOSTERIM: CAN
DOSTUM

DERYA AKKURT*

“Belki sen de bdiytk bir firtinanin
ortasindasindir.

Dalgalar kiigtik kayiginin
tizerinden geciyordur.

Kdreklerin kirilmak Gzere... Belki
de yapman gereken kayiktan
inmek.”
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GOOD W]LLHHUNTINC

BEN AFFLECK MlW[E DR VER STELLAN SKARSGARD

THE NEWw FiLM BY GuUs Van Sant

FILMIN ADI: CAN DOSTUM (GOOD
WILL HUNTING)

YONETMEN: GUS VAN SANT
TURU: DRAM

YAPIM YILI: 1997

ULKE: ABD

DIL: INGILIZCE

SURESI: 126 DK.

Yeniden glivenebilmeyi, sevmeyi, firsat vermeyi, hayatinin
Uzerine gunesin dogmasina izin verebilmeyi 6grenmeye,
denemek i¢in cesarete ihtiyacimiz var. Hayatinin derinlikleri
sende saklidir bu derinlikleri glizellestirecek tek sey ise
denemektir. Gercek kayip nedir biliyor musun? Kimseyi
kendinden daha cok sevdin mi? Belki de firtinay! dindirecek
olan bu sorularin cevabidir. Will Hunting saldirgan davranislar
sergileyen, egitim almamis ama fotografik hafizasi ve
matematige olan yetenegiyle tstiin zekal bir genctir. Cocukluk
doénemi travmasi ve sinirli sosyal ¢evresi ile bir yasam
mucadelesi icerisindedir. Hademelik yaptigi Gniversitede hirsli
matematik profesorii Gerald Lambeau’nun 6grencileri igin
tahtaya yazip biraktigi matematik problemini cozmesiyle olaylar
silsilesi icine duser. Will'i cezaevinden c¢ikarmasi ve eski
arkadasi terapist Sean Maguire ile tanistirmasi ile Will ’in
ketlenmis duygulari ve benligi aralanmaya baslayacaktir.



Birinin sizi belirli bir kaliba sokmadan, hakkinizda pesin
hikim vermeden empatiyle dinlemesi ¢oziimsuz gibi
goriinen ¢ogu seyi ¢ozulebilir hale getirir. Dahi oldugu
icin bir kaliba sokulmaya calisan Will’ in firtinasina
terapist Sean yara bandi olur. Sean, tutkuyla bagli
oldugu esinin 6limiyle savrulan yarali bir yara bandidir.
Ama yarasina bakabilme cesareti vardir.

Yasam yolculugunda krizler, deneyim ve degisimler
kimlik kazaniminda ve farkindaliginin farkinda olmayi
saglamada dnemli rol oynar. Will ‘in cocukluk déneminde
deneyimledigi giivensiz baglanma bilissel carpitmalar,
tepkisellik ve degersizlik algisi ile sonuglanmistir.

Saldirgan, kagingan, egitimsiz, tepkisel baglanma
bozuklugu, travma, sosyal iliski yoksunlugu...
yaftalamalar ve patolojiklestirilmis tanimlamalar her
zaman daha 6ncelikli ve mudahale edilebilir bulunur.

Peki ya bu patolojik tanimlamalarin altinda yatan nedenleri,
sosyokiultirel cevrenin etkisini ele almak neden
6nemsenmez? Bu gorev daha ¢ok gugclendirici ve katalizor
islevi goren sosyal hizmet meslegine atfedilir.

Kisinin bilissel sureclerinde sosyokultirel ¢gevrenin rold,
yasamin ilk evrelerindeki krizlerin diger evrelere etkisi,
manipule etmeden kendi kaderini tayin hakkini distindirten
bu film sosyal hizmet uzmanlari igin bir basyapit niteliginde.
Yasamina dokundugunuz Kisilerin can dostu olabilmeniz
dilegiyle...
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MEHMET AKIF
ERSOY'UN
SEYFI BABA
SIIRININ
SOSYAL
BOYUTU

DR. OGUZHAN ZENGIN*

istiklal Marsi sairi Mehmet Akif Ersoy (20
Aralik 1873 - 27 Aralik 1936) daha ¢ok ahlaki,
milli ve sosyal konulari ele alan bir sairdir.
Canakkale savasi sonrasi yazdigl Canakkale
Destani, Bursa’nin isgali sonrasi yazdigi
Bulbul ve 1911-1933 yillar1 arasinda
yayimladigi yedi siir kitabindaki siirleri bir
araya getiren Safahat en 6nemli
eserlerindendir. Bu yazida ele alinan Seyfi
Baba adli siir de yine Safahat adli derleme
kitapta yer almaktadir.

Seyfi Baba Siirinin Olay Orgiisi

Sair, siirde gecen olaylari kendi dilinden
anlatmaktadir. Siir, sairin eve geldiginde Seyfi Baba
adl bir tanidiginin hasta oldugunu duymasiyla baslar
ve onu ziyaret etmek amaciyla evine dogru yurirken
basta yoksulluk olmak tzere birtakim sosyal
sorunlara iligkin duistincelerini dile getirmesiyle
devam eder. Seyfi Babanin evine gelmesinin
ardindan onun yasli oldugu halde soguk bir havada
catl onarim isinde calistigi icin hastalandigini égrenir
ve kendisine parasal bir yardimda bulunmak ister.
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Siirde sairin Seyfi Babay! (Seyfi Babanin ismi sefalet
kelimesini ¢cagristirmaktadir) ziyarete gitmek amaciyla
kullandigi yola iliskin tanimlamasi asagidaki gibidir.

“Bir fener yok mu, verin... Nerde sopam? Kiz ¢cabuk ol!
Gecikirsem kalirim beklemeyin... Zira yol

Hem uzun, hem de bataktir...

... Bosanan yagmur iliklerde, camur ta belde

Hani, coktan gémilen kaldinmin, hortlayarak;

"Gell" diyen taslari kurtarmasa, insan batacak.”
Yukaridaki dizelerden de gorilebilecegdi Uzere sair Seyfi
Babanin evine giden yolu bize camur, cukur ve karanhk
bir bicimde betimlemektedir.

Gulveren’e (2015) gére Mehmet Akif eserlerinde genel
olarak yoksullarin ikamet ettikleri semtlerin sokaklarini
ve buralarda gérdigi ekonomik durumu ve bu
durumdan kaynaklanan sorunlari anlatmistir.

Sairin yine ayni yolda karsilastig diger manzaralar ise
asagidaki gibidir.

“Haniman yoksulu binlerce sefilan-1 beser;
Sesi dinmis yuvalar, héke serilmis evler;
Kocasindan bosanan bir sirt bicare kart;

O kopan rabitanin, darmadagin yavrulari;
Zulmetin, yer yer, icinden kabaran mezbeleler:
Evi sirtinda, sokaklarda gezen aileler!

Gece rehzen, sabah olmaz mi bakarsin, s&il!
Serseri, derbeder, avare, harami, kaatil...
Boyle ka¢ manzara gorduyse bizim kor kandil
Bana gostermeli bir kerre... Nigin? Belli degil!”

Mehmet Akif yukaridaki dizelerde yol boyunca gérdugu
evsiz barksiz yoksul insanlardan, kocasindan bosanan
bicare kadinlardan ve evliligin bitmesi nedeniyle
darmadagin olan ¢ocuklardan, evi sirtinda, sokaklarda
kalan ailelerden, gece yol kesip sabah dilenenlerden ve
suca bulasmis insanlardan bahsetmektedir.

Saldirgan, kagingan, egitimsiz, tepkisel baglanma
bozuklugu, travma, sosyal iliski yoksunlugu...
yaftalamalar ve patolojiklestirilmis tanimlamalar her
zaman daha 6ncelikli ve mudahale edilebilir bulunur.

Bdyle bir yolculugun ardindan Seyfi Babanin evine
ulagir. igerisi karanlik olan evde Seyfi Babayi gérebilmek
icin bir kibrit cakan sair aydinlanan ortamda goérdiklerini
su sekilde belirtmektedir;

O zaman nim aclilip perde-i zulmet, nagah,
Gordi bir sahne-i Gryan-1 sefalet ki nigah,
Sair olsam yine tasviri otur bence muhal:
O perisanlgi derpis edemez ¢inku hayal!

Sair, kibriti yaktiktan sonra oldukga hazin bir yoksulluk
sahnesiyle karsilastigini, sair oldugu halde gérdagu
perisanligi tasvir etmenin kendisi i¢in imkéansiz oldugunu
yukaridaki dizelerle belirttikten sonra Seyfi Babanin
hastaliginin nedenini sorar. Seyfi Baba asagidaki yaniti
Verir.

Mehmed Agd’'nin evi akmis. Onu aktarmak i¢in
Dama ciktim, soguk aldim, oluyor on bes guin.
Ne isin var kiremitlerde a sersem desene!
fhtiyarlik mi nedir, saskinim oglum bu sene.
Hadi aktamiyayim... Kim getirir ekmegimi?
Oturup kor gibi, namerde el agmak iyt mi?

Kim kazanmazsa bu diinyada bir ekmek parasi:
Dostunun yiz karasi; dismaninin maskarasi!
Yoksa yetmis besi gecmis bir adam i¢ yapamaz;
Ona ancak yapacak: Bes vakit abdestle namaz.
Hastalandim, bakacak kimsecigim yok; Osman
Gece gundiz kosuyor is diye, bilmem ne zaman
Ell ekmek tutacak? iste saat belki de Ug¢
Goriyorsun daha gelmez... Yalinizlik pek gug.
Ba'zi bir hafta gecger, ugrayan olmaz yanima;
Kimsesizlik bu sefer tak dedi artik canimal
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Seyfi Baba yukaridaki dizelerde de gorilebilecegdi tizere
oglu Osman’in para kazanmak amaciyla kosturup
durdugunu ve bu nedenle kendisiyle ilgilenemedigini,
oglu disinda kimsesinin olmadigini ve kimseden yardim
istemeyecek kadar gururlu oldugunu belirterek 75
yasinda olmasina ragmen bir ¢ati onarim isinde
calisarak soguk aldigini ve aslinda bu yasta bu isin
yapilamayacagini belirterek de kendisini suclamistir.
Sair bir siire sonra Seyfi Babanin yanindan ayrilmaya
karar verir. Ayrilmadan énce Seyfi Babaya bir miktar
para birakmayi ister. Fakat cebini kontrol ettikten sonra
para bulamayinca asagidaki ifadelere basvurur.

Bir de baktim ki: Tek onluk bile yokmus kesede;
Muhurim boynunu bikmuis duruyormus séade!
O zaman koptu igimden su tehassur ebedi:

Ya hamiyyetsiz olaydim, ya param olsa idi!

Sair siirin son dizesinde ya icindeki insanlara yardim
etmeye yonelik 6zgeci bir duygunun olmamasi ya da
Seyfi Babaya yardim etmek icin yeterli parasinin olmasi
arzusunu ifade etmistir.

Seyfi Baba adl siirde de bu ayrimi gérmek mimkunddr.
Ozellikle Seyfi Babanin evine giden yolda karsilasilan
manzaralar toplumsal yapi ve aile yasamiyla ilgili sosyal
sorunlar iken yolun karanlik, camur ve goctiklerle dolu
olmasi alt yapi sorunlariyla ilgilidir.

Gokcek (2014), Mehmet Akif'in siirlerini sosyal siirler
olarak degerlendirmekte ve Akif'in siirlerinde toplumun
sahip ¢ikmadigi kisilerin sorunlarini ele aldigini
belirtmektedir.

Bunu yaparken Seyfi Baba 6rneginde oldugu gibi temsili
karakterlerle toplumun belli bir kesimini s6z konusu
etmistir demektedir. Omer Riza Dogrul ise Mehmet
Akif'in savaslarla yipranmis ve ¢cokmekte olan bir
imparatorlugun vatandasi olarak i¢cinde bulundugu
duruma adeta isyan ettigini ve bu isyanin sairin kendi
yasam kosullarindan ziyade oldugu gibi toplumun
dezavantajli bireylere yardim etmemesine bir isyan
olarak karsimiza ciktigini belirtmektedir (akt. Bay
Glulveren, 2015).
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RENKLERDEN
MORU

ARS. GOR. ENGIN FIRAT*

Kalin kapakl ve saman kagidina yazili
kitaplari okumayali epey olmustu. Bir
blyugumun tavsiyesiyle Alice Walker'in 1982
yihinda yazdigi ve 1983 yilinda Pulitzer 6duli
kazandi§i Renklerden Morukitabini Universite
kiutiphanesinden aldim. Kitabi okumaya
basladigimda kitap ve yazari hakkinda higbir
fikrim yoktu.

Kitap 1984 yilinda Turkceye cevrilmis. Ayrica,
kitapta ele alinan konular Steven Spielberg
tarafindan Mor Yillaradiyla sinemaya da
uyarlanmis.

Kitabin Adi: Renklerden Moru
Yazarin Adi: Alice Walker (Cev:
Armagan ilkin)

Yayim Tarihi: 1984

Yayinevi: inkilap Yayinevi

Tur: Roman

Baski Sayisi: 1.

Dil: Tiirkce

Sayfa Sayisi: 240

Ne filmi izlemis ne de kitabl okumustum.
Benden daha 6nce okuma firsati bulup
begendigi yerlerin altini ¢izen ve kelimelerin
dans ettigi satirlara goz izlerini birakan
okuyucularin zevkleri ve ilgileriyle birlikte
basladim okuma seriivenine.
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Kitap; yazarin yasam deneyimleriyle, meslegiyle, hayata
bakisiyla ve cevresiyle derinden alakall. Bu nedenle
Alice Walker hakkinda bir sey sdylemeden kitaba iliskin
yorum yapmak eksik olur.

Alice Walker'in en dikkat cekici 6zelligi sosyal calismaci
olmasi. Yoksul bir ailede buytyen Walker, Universiteyi
burslarla okumus. Bitlin yasamini ezilen gruplarin
0zglrlesmesine adayan Walker, insan haklari
savunuculugu yaparak aktivist bir hayat sirtyor.
Aktivist hayatinin yaninda uUniversitede hocalik da
yapmakta. Akademik ve pratik ¢alismalara ek olarak
bircok siir ve roman Uretmis. Siyahi feminizmin[1]
Onculerinden olan Walker, kadinlarin 6zgirlesmesi icin
caba harcayan 6nemli isimlerden birisi. icinde dogdugu
kosullarin, kendisi ve etrafindaki insanlar Gzerindeki
etkisini gdzlemleme ve bu gdzlemleri diger insanlara
aktarma konusunda oldukca becerikli olan Walker,
sosyal ¢alismacilar icin muthis bir 6rnek.

Ozgurlesme, guclenme ve savunuculuk konusunda
Walker bizlere isik tutuyor!

Kitap, agirlikh olarak kadinlarin 6zgirlesmesini konu
aldigi icin feminizm rengi mor ile iliskilendirilmis. Kitabin
kahramani Celie adinda siyahi bir kadin. Celie’'nin
hikayesini okumuyor, yasiyorsunuz! Celie siz
oluyorsunuz; kimliginiz fark etmez, inanin siz Celie
oluyorsunuz!

Kitap su ciimleyle basliyor:
“Yaradanindan baska kimse duymasin sakin. Ananin
kulagina giderse yuregine iner.”

[1] Buna son zamanlarda renkli feminizm de denilmeye
baslanmistir.

Celie yasadiklarini ve yalnizhgini Tanri'siyla paylasan
kirilgan bir insan olarak ortaya ¢ikiyor ilk 6nce. Kendini
begenmeyen, cirkin oldugunu distindigu icin 6zguveni
cok dusik bir insan. Kitap, Tanri'ya yazilmis bir
mektupla bashyor ve yine Tanrr'ya yazilan baska bir
mektupla son buluyor.

Once cocuk sonra da yetiskin olarak yakinlarinin cinsel
ve fiziksel siddetine maruz kalan Celie’nin hikayesi
etrafinda hem tarihi olaylara sahit oluyor hem de
ayrimcilik ve baski mekanizmalarinin insanlari nasil
kontrol altina aldigini gézlemleme imkéani buluyorsunuz.
Kitap bir yandan erkek Ustinligint yerle bir ederken
diger yandan Bati medeniyetinin Afrika'yl nasil
somurgelestirdigini gdzler 6niine seriyor. Kadini, cocugu
ve dogayl sdmiren egemen bakisa bir itiraz tasiyor.
Kitap sadece Celie’nin yasadigi sikintilari degil,
Ozgurlesme ve giclenme strecini de gozler 6niine
seriyor. Celie’'nin hikayesini okurken, bu kadar baski
altinda kalan bir insanin nasil bir kurtulus yolu bulduguna
ve kendisini 6zgurlestirdigine sahit oluyorsunuz. Ona
destek olan insanlarin renkli karakterleri ile bir nefes
alilyorsunuz. Kadin dayanismasinin sadece kadinlari
dedgil, diger bireyleri de 6zgurlestirdigini gériyorsunuz.

Celie’nin giiclenme siirecine sahit olurken siz de
gucleniyorsunuz.

Walker bu 6dilli romaninda etnik, dini ve toplumsal
cinsiyet temelli bltiin ayrimci pratikleri bir araya getirerek
gli¢ ve baski mekanizmalarinin nasil isledigini ve bir
insanin hayatini nasil gepecevre sarabilecegini gézler
oniine seriyor.

Gug ve baskiya eslik eden cesitli sdylemlerden érnekler
vererek o sdylemlerin icini bosaltmay! da hedef edinen
Walker, zaman zaman guliimsemenize sebebiyet
veriyor. Sistematik ayrimciliklarla nasil bas
edilebilecegine ve kadinlarin 6zglrlesmesine iliskin fikir
edinmek istiyorsaniz, Walker'in ufuk agici kurgusuna g6z
atmalisiniz.
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ULUSLARIN
DUSUSU: GUC,
ZENGINLIK VE
YOKSULLUGUN
KOKENLERI

ARS. GOR. ERTUGRUL
HATIPOGLU*

Gug, guclenme, sosyal degisim, sosyal
kalkinma, yoksulluk sosyal hizmet ile
baglantisi olan herkesin asina oldugu
kavramlardir. ikinci Diinya Savasi’'ndan sonra
bu kavramlara olan ilgi artmistir. Ancak bu
kavramlar tarihsel bir ele alis ile incelenmesi
gerekmektedir. Massachusetts Teknoloji
Enstitisi’nde iktisat profeséri olan Daron
Acemoglu ve Harvard Universitesi siyaset
bilimi profesorii James A. Robinson tarafindan
birlikte kaleme alinan Uluslarin Dusust adh
eser bize bu imkani sunmaktadir.

DARON JAMESs A,
ACEMOGLU ROBINSON

Eserin Adi: Uluslarin Disusii: Gig,
zenginlik ve yoksullugun kokenleri
Yazarin Adi: Daron Acemoglu &
James A. Robinson (Cev: Faruk
Rasim Velioglu)

Yayim Tarihi: 2014

Yayinevi: Dogan Kitap

Baski Sayisi: 23.

Dil: Tiirkce

Sayfa Sayisi: 496

“Kapsayici kurumlar” ve “sémurtci kurumlar”
olarak dikotomik bir ayrim yapilan kitapta,
dunyada refahin, zenginligin, yoksullugun
olusum bicimleri kuramsallastiriimaya
calisiimistir.
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Kitap doyurucu tarih bilgilerini, bilimsel arkeoloji ve
antropoloji bilgileri esliginde sunmaktadir. Bu bilgiler
Isiginda kitabin cevabini aradi§i temel soru neden bazi
Ulkelerin yoksul bazi tlkelerin zengin oldugudur?

Bu soruya bilimsel literattirde daha 6nce cevap aranmis
ve cografya hipotezi, kiltlr tezi, irk ya da cehaletle ilgili
oldugu gibi fikirler ortaya ¢ikmistir. Kitapta bu tezlerin
ekonomik farkliliklari agiklamadaki yetersizligi 6rneklerle
ele alinmaktadir. Meksika-Amerika sinirinda olan Nogales
bunlardan bir tanesidir. Sehri ikiye ayiran cit, insanlarin da
iki farkll diinyada, farkll hayatlar yasamalarina neden
olmaktadir. Meksika tarafinda bulunan Nogales Sonora ve
Amerika tarafindaki Nogales Arizona. Cografya tezinin
aksine bu iki sehir ayni bolge ve iklim kosullarina sahiptir.
Kiltir kuraminin aksine insanlar ayni yemeklerden ve
muzik turlerinden hoslanmaktadir. Ayrica irk tezinin aksine
bu iki sehirdeki insanlarin birgogu birbiri ile akrabadir. Tim
bunlara ragmen iki sehir arasinda hane basina diisen
ortalama gelir, bolgelerdeki su¢ orani, ortalama yasam
suresi, nufusun egitim diizeyi gibi bircok baslikta
aralarinda ucurum vardir. Kitapta buna benzer baska
ornekler de verilmektedir. Yakin gecmiste yikilan Berlin
Duvari Dogu-Bati arasinda benzer ayrimi gézler éniine
sermistir. Gunimuzde Giney Kore-Kuzey Kore arasindaki
ayrim ve Sahraalti Afrika’da Gliney Afrika 6ne ¢ikmasi
benzer durumlari isaret etmektedir. Kitabin i¢inde tlkelerin
glincel durumu ve yakin bélgemizde yasanan sorunlarin
nedenlerine iligkin bilgiler de yer almaktadir.

Neolitik Devirde diinyaya onculiik eden, teknolojik
bakimdan dinamik, demirin eritilmesi gibi 6nemli
tekniklerin bulundugu, ilk sehirlerin yine burada
kuruldugu Ortadogu Bolgesi, bugiin fakirlik ve ¢atismalar
ile gindeme gelmekte, bircok insan aci kayiplar
yasamakta, go¢ etmek zorunda kalmaktadir. Bu
degisime neden olan etmenler nelerdir sorusuna 6nemli
aciklamalar yine kitapta yer almaktadir. Kitabin ele aldigi
onemli konulardan bir digeri de kiltir bashgi altinda
dindir. Ozellikle Ortadogu ve Arap Baharr’'nin yasandigi
Ulkelerdeki karsiliklar g6z 6éntine alindiginda, bu
sorunlarin dini kaynakli oldugu varsayimi vardir. Diger
taraftan buyik cogunlugu Protestan niifusa sahip
Hollanda ve Iingiltere’nin modern dénemin biiyik
ekonomik basarilarina imza attigi bilinmektedir. Ancak,
bugiin italya da bu Ulkeler kadar mireffehtir. Ya da Dogu
Asya Ulkelerinin Hristiyanlik ya da Protestan Ahlaki ile
baglantisi kurulamamaktadir. Bu nedenle din ile
yoksulluk arasindaki baglantinin kurgusal oldugu sonucu
cikariimaktadir.

Yazarlar, yukarida bahsedilen sorunlarin ve sorularin
cevaplarini Glkelerin kurumsal yapilarina odaklanarak
cevap bulmaya calismiglardir ve ulkeler arasindaki
ekonomik zenginligin kaynagini kurumsal yapilar araciligi
ile aciklamaktadir.

Kapsayicl kurumlara sahip tlkeler, diizenli merkezi bir
yonetimi, cogulculuk ve hesap verilebilirligi, hukukun
Ustunltagunu, 6zel milkiyet hakkinin giivence altinda
oldugu, serbest piyasa ve rekabetin tesvik edildigi yapiy!
ifade etmektedir.

Bu sayede kitapta “yaratici yikim” olarak kavramlastirilan,
yenilikleri tesvik ederken kisilerin ve kurumlarin haklarini
da koruma altina almaya 6nem verilmektedir. Bdylece
insanlarin yeni fikirler tretebilmekte, bunlari hayata
gecirmek icin patentler araciligi ile haklarini
koruyabilmekte ve serbest piyasa ile kolaylikla Gretim
finansmanina ulasmaktadirlar. Bu yenilikler tlkelerin
Uretimini, zenginligini ve refahini artirmaktadir.

Ote yandan somiiriicii ekonomik kurumlar ise, cogulcu
olmayan bir grup elit tarafindan yonetilen ya da merkezi
yonetimden yoksun istikrarsizliklarin goraldigu tlkelerde
ortaya ¢ikmaktadir. Hukukun istikrarli sekilde islemedigi,
kisisel hak ve milkiyetlerin tehlikede oldugu, buna bagh
olarak finans kaynaklarinin yetersiz oldugu tlkelerdeki
kurumsal yapilar nedeniyle insanlar yeni fikirler
Uretmemekte ve hayata gecirememektedir.

Tarihsellik baglaminda ele aldigi sémdriict ve kapsayici
kurumlara bir¢cok 6rnek verirken en dikkat ¢cekicileri
ingiltere ve Sovyetlerdir. ingiltere’de 6zellik 17. Yuizyil'da
gerceklesen Gorkemli Devrim ile mutlakiyetin hedefe
alinmasi, anayasa ve ¢ogulculuga dayal bir ydnetimin ve
mulkiyet haklarinin temellerini atmistir. Bu gelismeler,
Aydinlanma Cagi ve Cografi Kesifler izlemis, ilerleyen
dénemde de ingiltere’de Sanayi Devrimi gerceklesmistir.
Ote yandan Sovyet dénemin, Josef Stalin’in baskici
yonetim anlayisinin sonucu olarak, bir miktar ekonomik
ilerleme gorulse de surdurulebilir bir kalkinma
yaratilamamistir. Kitapta buna benzer bircok érnek
bulunmaktadir.

Ozetle kitap ekonomik gelisimi ve kalkinma seviyesi
yiiksek ulkeler hakkinda bilgiler iceriyor. Ote yandan
yoksulluk icinde yasayan ulkelerin durumunu ve hangi
hatalarin bunlara sebep oldugunu ortaya koyuyor.

Kitap glinimuizdeki birgok sosyal sorunla girift bir iligki
icinde olan yoksulluk ve nedenleri Gizerine ayrintil bilgiler
iceriyor. Kitabi okurken Turkiye’'deki kurumsal yapilari
sorgulama imkéani bulacaksiniz. Kitap, “yapisal reform”
tartismalarinin yapildigi su gunlerde okuyucusuna ufuk
acici bilgiler sunuyor.
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SOSYAL CALISMA Sinan Akcay

‘ASLINDA
GUCLU

KITAPLIGI

DEGILMIS

Erkeklerin Ruhsal Hastalik Denéyim!

Dr. Sinan Akcay tarafindan ele | Eserin Adi: “Aslinda Guglu
. . Degilmisim” Erkeklerin Ruhsal

alinan, ruhsal hastalik deneyimi I v
yasayan erkeklerin hikayesi sosyal Yazarin Adi: Sinan AKCAY
q s q 5 Yayim Tarihi: 2018
hizmet 6grencileri tarafindan Yaymevi: Nika Yayinevi
kesfedilmeyi bekliyor. Baski Sayisi: 1.Baski
Dil: Tiirkce

Sayfa Sayisi: 230

Yazar doktora tezinden Uretmis oldugu
kitabinda, ruh sagligl sorunu yasayan

erkeklerin yasam deneyimlerini “Ruhsal Hastaligi Olan Erkeklerin
aktarmaktadir. Deneyimlerini Kesfetme Sureci” bashgi

Kitap dort ayri bélimden olusmaktadir. Yazar tasiyan ikinci bolimde, arastirma yontem ve
“Kavramsal Bir Girig ve Guncel Tartismalar” surecine iligkin bilgiler verilmektedir.

bashgi tasiyan birinci bolumde erkeklik ile ilgili Ruhsal hastaligi olan erkeklerin yasam
kavramsal tartismalardan yola ¢ikarak ruh deneyimlerini hegemonik erkeklik baglaminda
saghgi ve erkeklik iliskisini ele almistir. anlamak ve gorundr kilma amaci tasiyan

Bu bélimde erkeklerin ruh saghgr deneyimini arastirma nitel yontem ve teknikler kullanilarak
anlamanin dnemine, erkek ruh saghgi yapilmistir.

sorunlarinin belirleyicilerine ve de yardim
arama meselesinin erkeklik acisindan ne ifade
ettigine siklikla yer verilmistir.
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Yazar arastirma kapsaminda depresyon, yaygin
anksiyete bozuklugu, obsesif-kompulsif bozukluk ve
bipolar duygulanim bozuklugu (remisyon) tanisi olan ve
en az hir yildir tedavi goéren 24 6zneile derinlemesine
goriisme yapmistir. Oznelerin yaslari 27-56 arasinda
degismektedir. Yazar bu bélimde, yaptigi arastirmanin
her asamasini ve arastirma surecindeki deneyimlerini
detaylh bir sekilde aktarmistir.

Kitabin Giclincl bélima “Ruhsal Hastahgi Olan
Erkeklerin Yasam Deneyimleri” ismini tasimaktadir. Bu
bdlimde arastirma verilerinin analiz edilmesi sonucunda
ulasilan dort tema ayrintili bir bicimdeele alinmistir.

ik temada ruhsal hastalgi olan erkeklerin erkekligi nasil
tanimladigi ve algiladi§ina, ideal erkek algisina ve
erkeklige yonelttikleri elestirilere yer verilmistir.

ikinci temada ruhsal hastalik deneyiminin arka planini
olusturan cocukluk donemi yasantilari, ekonomik
kaygllar, kisilerarasi sorunlar ve hegemonik erkekligin
erkeklerin yasamindaki yansimalari erkeklerin anlatilari
uzerinden ele alinmis ve tartisilmistir. Uglincti temada
erkeklerin ruhsal hastaligin farkina varma siirecine,
hastalik belirtilerine verdikleri tepkilere, yardim arama
davranisini etkileyen etmenlere ve ruh sagligi hizmeti
veren saglik kurumlariyla nasil baglanti kurduguna
deginilmistir. Bu temada hegemonik erkekligin hem
ruhsal hastaligin farkina varma sirecinde hem de
profesyonel yardim talep etmede belirleyici oldugu
siklikla vurgulanmaktadir.

Dordiinct temada ise ruhsal hastaligin bireyin
yasaminda, aile ve is yasaminda, arkadaslik iligkilerinde,
toplumsal alandaki yansimalarina iliskin veriler ele
alinmis ve erkeklerin tedavi strecindeki deneyimlerine
ve ruhsal hastalikla bas etme bicimlerine deginilmistir.
Kitabin dérdiinct bolimi de sonug ve onerilerden
olusmaktadir. Yazar arastirma sonuclarini 6zetledikten
sonra ruh sagligi hizmetleri ile sosyal hizmet egitimi ve
uygulamalarina yonelik oneriler gelistirmistir.

Bu kitap, Turkiye’'deki sosyal hizmet literattriinde
erkeklerin de risk altinda olabilecegi ve dezavantajli
konumda olabilecegini bilimsel bir arastirmanin
verileriyle gosteren ilk calisma olmasi acisindan
onemlidir.

Kitap, bu yonuyle erkeklerle ilgili kalip yargilari
yikmaktadir. Erkeklerin toplumsal cinsiyet diizeni
icinde avantajli gibi goriinen pozisyonlarinin sosyal,
ekonomik ve ruhsal alanlarda agir bedellerinin
oldugunu, erkeklerin cogu zaman guc¢ ve gug¢sizluk
ikilemi yasadigini, erkekligin agir yukuyle giindelik
yasamin her alaninda karsilastiklarini gézler 6niine
seren kitap; sosyal hizmet uzmanlari ve sosyal
hizmet akademisyenlerini incinebilir gruplar
kavramsallastirmasini da yeniden gézden
gecirmeye yoneltmektedir. S6z konusu kitap erkek
ruh sagligi meselesini sosyal hizmet giindemine
tasimasi, erkek ruh sagligi meselesini btincdl bir
bakis acisiyla ele alarak biyik resmi gorme firsati
sunmasi ve arastirma sureci ve deneyimini ayrintili
ve seffaf bir sekilde aktarmasi gibi nedenlerle
6zgln bir calismadir.

YAZAR HAKKINDA
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SOSYAL GALISMA
KiTAPLIGI

Tiirkiye’deki sosyal hizmet
oégrencileri icin 6nemli bir
boslugu dolduracak olan
Psikiyatrik Sosyal Hizmet kitabi
cikti!

Psikiyatrik sosyal hizmet, ruh saglig1 sorunlarina sahip
birey ve ailelerine psikososyal destek sunma, onlari
guclendirme ve toplumsal boyutta yasadiklari sorunlara
iliskin farkindalik yaratma gibi cok boyutlu miidahaleler
gerektiren bir alandir.

Psikiyatrik sosyal hizmet alaninin baslangici saglgin
fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan bir biitiin oldugu
anlayisi temelinde ortaya ¢ikmistir. Ruh saglhigi
sorunlarina sahip birey ve ailelerin toplum icinde
desteklenmesi gerektigi fikri ancak 1960l yillardan
sonra gindeme gelebilmistir. Buna ragmen ruh sagligi
sorunlari yasayan bireylerin hala dislanmaya maruz
kalmakta oldugunu ve ruh saghgi hizmetlerinin de yeteri
kadar gelisemedigini soyleyebiliriz.

Ulkemizde de ruh saghg alaninda koruyucu-6nleyici,
iyilestirici-tedavi edici, rehabilite edici-gelistirici
hizmetlerin istenilen diizeyde olmadigi gérulmektedir.
Ozellikle ulusal bir ruh saghg: yasasinin olmayisi, bu
alandaki hizmetlerin nitelik ve nicelik agisindan yeteri
kadar gelisememesine neden olmaktadir. Ancak son
yillarda ruh saghgi hizmetlerinde toplum temelli hizmet
modellerine gecilmesi dnemli bir gelisme olarak
vurgulanabilir. Sayilari hizla artan toplum ruh saghgi
merkezlerinde sosyal hizmet uzmanlarinin aktif olarak
gorev yaptigi gorilmektedir.

Ruh sagligi alani farkli meslek gruplarinin bir arada
calismasini gerektiren alanlardan biridir.

B

Eserin Adi: Psikiyatrik Sosyal Hizmet

Editoérler: Prof. Dr. Arzu icagasioglu Coban ve Dr.
Ogr. Uyesi Seda Attepe Ozden

Yayim Tarihi: 2018

Yayinevi: Nobel Akademik Yayincilik

Baski Sayisi: 1.Baski

Dil: Tiirkce

Sayfa Sayisi: 417

Kitap, ruh sagligi alaninda calisan meslek gruplarinin katkilari ve
ruh sagligi sorunlarina sahip bireylerin giiclendiriimesi gerektigi
ortak kabulti ile hazirlanmistir. Kitabin sosyal hizmet, psikiyatri,
psikoloji, hemsirelik, ergoterapi gibi farkl alanlardaki lisans ve
lisansistl diizeydeki 6grenciler, uygulamacilar ve akademisyenler
icin yararl olabilecegdi diistiniimektedir.

Bu kitap, dort bolimden olusmaktadir. Psikiyatrik sosyal hizmetin
temel dayanaklari baslikli ilk bélimde psikiyatrik sosyal hizmet ile
ilgili temel kavramlar ve psikiyatrik sosyal hizmetin genis toplumsal
baglami ele alinmistir. ikinci bélumii olusturan gocuk ve ergen ruh
saghgi kisminda ¢ocuk ve ergenlerde goriilen psikiyatrik
bozukluklar ve sosyal hizmet uygulamalarina yer verilmistir.
Uctincii bélumde erigkin ruh saghgi ve sosyal hizmet uygulamalari
bulunmaktadir. Calismanin son bolimu ise psikiyatrik sosyal
hizmet alaninda glincel konulara ayriimistir.
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BUAY

DR. SINAN AKCAY

Diinya Ruh Saghgi Giini, diinyada ruh saghgi
sorunlarina iliskin farkindalik yaratma ve ruh sagligini
destekleyen cabalari harekete gecirme amaci tasimasi
nedeniyle 6nem tasimaktadir. Diger bir yandan Dinya
Ruh Saghigi Gund, ruh saghgi alaninda calisan tiim
paydaslarin ¢calismalarindan bahsedilmesi ve ruh sagligi
politikalari ile ruh saghgi hizmetlerinin iyilestiriimesine
yonelik konularin kamuoyunun giindemine tasinmasi
acisindan énemli bir firsat niteligi de tasimaktadir.

Dunya Ruh Saghgi Gund ilk kez 10 Ekim 1992 yilinda
Diinya Ruh Sagligi Federasyonu tarafindan kutlanmaya
baslanmistir. O zamanki genel sekreter yardimcisi
Richard Hunter tarafindan Dinya Ruh Saghgi
Federasyonu’nun yillik aktivitesi olarak planlanmis ve
her yil 10 Ekim giinii resmi olarak kutlanmistir. ilk
baslarda her yil kutlanan giintin herhangi bir temasi
bulunmamaktaydi.

Her yil 10 Ekim giinii Diinya Ruh
Saghgi Giinii olarak
kutlanmaktadir.

ilk tic yilda guinii kutlamak icin yapilan baslica aktivitelerden biri
kuresel olarak iki saatlik bir televizyon yayini yapmakti. Bu
televizyon yayinlarina Diinya Ruh Sagligi Federasyonu’nun cesitli
Ulkelerdeki yonetim kurulu tyeleri canli telefon baglantilari veya
onceden hazirlanan kayitlarla katildilar. Bu ilk televizyon yayiniyla
birlikte diinyanin farkl yerlerine ve en uzaklara bile ulasildigi
gorilmus ve o yil farkl Glkelerden bir¢ok geri bildirim raporu
gelmistir. 1994 yilinda o dénemki genel sekreter EugeneBrody’nin
Onerisiyle Dinya Ruh Saglgi Gund icin bir tema belirlenmis ve o
yilin temasi ‘Dinyada Ruh Sagligi Hizmetlerinin Niteliginin
lyilestiriimesi’ olmustur. 1994 yilindan itibaren de Diinya Ruh
Sagligr Gunu her yil belirlenen yeni bir tema ile kutlanmaya devam
etmektedir.
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Ergenlik ve yetiskinligin ilk yillari okullarin degismesi,
evden ayrilma, Universiteye baslama veya yeni bir ise
baslama gibi bircok degisikligin géraldigi bir yasam
doénemidir. S6z konusu donemde meydana gelen
degisimler heyecan verici olabilecegi gibi kimi zaman
stres ve endise kaynagi haline de dontsebilir. Diger
bir yandan cevirimici teknoloji kullaniminin
yayginlasmasi bircok fayda saglarken, her an sanal
aglarda olabilme durumu beraberinde cesitli sikintilar
da getirmektedir. Bircok addlesan da catisma, dogal
afet ve salgin hastaliklar gibi tehlikelerin oldugu
bblgelerde yasamaktadir. Bu gibi durumlarda yasayan
gencler ruhsal sikinti ve hastaliklara karsi
savunmasizdir.

Dinya Saglk Orgiiti'ne gore ruhsal hastaliklarin
yarisi 14 yasina kadar baslamakta ancak birgok vaka
tespit ve tedavi edilmemektedir.

Ergenlerde depresyon, hastalik yukul agisindan
Ucunci en 6nemli nedendir. intihar ise, 15-29 yas
arasindaki 6lim nedenleri arasinda ikinci siradadir.
Benzer bir sekilde addlesanlarda alkol ve yasadisi
maddelerin kétuye kullanimi birgok tlkede 6nemli bir
sorun olup, yeme bozukluklari da endise kaynagi
olmaya devam etmektedir.

Dunya Ruh Saghgi Gund’'niin 2018 yili igin belirlenen
temasi Turkiye acisindan ayrica 6énem tasimaktadir.
Tirkiye Istatistik Kurumu’nun 2017 yili verilerine gére
Tarkiye’nin toplam niifusu 80 Milyon 810 bin 525 olup,
15-24 yas grubundaki gen¢ nifus ise 12 milyon 983
bin 97°dir. Baska bir ifadeyle Tturkiye’'de genc niifus,
toplam nifusun %216,1’ini olusturmaktadir.
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Turkiye'de genc nufusun fazla olmasi toplumsal
gelisme ve ilerleme potansiyeli agisindan énem
tasimakla birlikte; genclerin sosyal, ekonomik ve
ruhsal agidan desteklenmeye ihtiyaci vardir.
Unutulmamalidir ki genglerin saghgini korumaya ve
gelistirmeye yonelik adimlarin atilmasinin sadece
gencler Gzerinde degil, aile ve toplumlar Gzerinde
de olumlu yansimalari olacaktir.
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